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,Program Wsparcia Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2026 — 2028"
wyznacza zatozenia gdynskiej polityki wsparcia rodzin i pieczy zastepczej, prezentujac
kierunki dziatan w trzyletniej perspektywie programowe;j.

W poprzedzajgcym okresie programowania, kierunki dziatan i cele strategiczne w tym
obszarze wskazane zostaty w ,Gdynskim Programie Wsparcia Rodziny i Rozwoju Pieczy
Zastepczej na lata 2023-2025”, przyjetym do realizacji Uchwatg nr LIV/1669/23 Rady Miasta
Gdyni z dnia 28 czerwca 2023 roku. Obecny Program zaktada nie tylko kontynuacje
sprawdzonych rozwigzan, lecz przede wszystkim testowanie i wdrazanie nowatorskich
dziatan na rzecz rozwoju gdynskiego systemu pieczy zastepczej i wsparcia rodzin. Cele
strategiczne do 2028 roku koncentrujg sie na rozwijaniu ustug wspierajgcych proces
usamodzielnienia, wsparciu wychowankow pieczy zastepczej z niepetnosprawnosciami lub
wyzwaniami rozwojowymi oraz ich opiekunéw, a takze poszerzeniu ustug spotecznych
i infrastruktury srodowiskowej wspierajgcych lokalny proces deinstytucjonalizacji.

Dokument wpisuje sie w zapisy Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 roku, w Swietle ktérych do zadan wtasnych gminy nalezy
opracowanie i realizacja trzyletnich: gminnych programow wspierania rodziny (art. 176) oraz
powiatowych programéw dotyczgcych rozwoju pieczy zastepczej (art. 180), a takze zapisy
»,Gdynskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spofecznych 2030” w zakresie
programowania dziatan w kluczowych obszarach wsparcia spotecznego oraz ,Lokalnego
Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Miasta Gdyni na lata
2024-2030" w zakresie wzmacniania dziatan na rzecz wspierania dziecka i rodziny.

W czesci pierwszej, Program prezentuje diagnoze istniejgcego systemu wsparcia,
obejmujgcg zardwno funkcjonujgce na terenie miasta rozwigzania, wspotpracujace
w przedmiotowym obszarze podmioty, a takze prezentuje dane obrazujace kierunki zmian
i zachodzgce procesy. Podsumowanie czesci diagnostycznej stanowi analiza SWOT,
wskazujgca mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia zwigzane z funkcjonalnoscia
systemu wsparcia rodzin i pieczy zastepczej. Druga, strategiczna czes¢ Programu, wyznacza
priorytety i cele do realizacji, wskazuje przebieg procesu monitorowania i ewaluacji
Programu oraz zrddta jego finansowania.

I. Diagnoza

1. Sytuacja demograficzna

W perspektywie ostatnich trzech lat kierunki zmian demograficznych dla Gdyni
w duzej mierze odpowiadajg tendencjom odnotowywanym w poprzednich okresach
programowania. Zgodnie z danymi Referatu Ewidencji Ludnosci i Meldunkéw Urzedu Miasta
Gdyni, liczba mieszkaricow Gdyni na koniec 2025 roku wyniosta 214 130 oséb, w tym 67 010
z nich to osoby w wieku 60+, co stanowi 31,3 proc. ogoétu. Na przestrzeni ostatnich dekad
wida¢ wyrazny spadek liczby mieszkancéw Gdyni przy jednoczesnym liniowym wzroscie
liczby mieszkarncow w wieku senioralnym i spadku liczby mieszkancow w wieku przed-



i produkcyjnym?!. Miasto odnotowuje utrzymujacy sie ujemny przyrost naturalny (w 2024
roku na poziomie minus 4,8)?, co oznacza, ze liczba zgondéw przewyzsza liczbe urodzen.
Wspdtczynnik dzietnosci dla Gdyni za rok 2024 wynidst 0,963 i byt najnizszym od lat
pozostajgc ponizej poziomu zastepowalnosci pokolen, co w diuzszej perspektywie pogtebia
proces depopulacji i wptywa na zmniejszajacg sie liczbe dzieci i mtodziezy w strukturze
mieszkancow.

Sytuacja rodzin ksztattowana jest nie tylko przez zmiany demograficzne. Pozytywnym
na ogoét procesom zmian ekonomicznych czy kulturowych towarzysza nieodtgczne
zagrozenia. Rodziny czesto stajg w obliczu trudnosci opiekuriczo-wychowawczych, przemocy
czy problemdéw zwigzanych z uzaleznieniami, z ktérymi nie zawsze potrafig sobie same
poradzi¢. Wyzwania te coraz czesciej dotyczg takze kryzyséw zdrowia psychicznego.
Na przestrzeni ostatnich lat na kondycje polskich rodzin istotny wptyw miaty réwniez dwa
globalne kryzysy: ogtoszenie pandemii SARS-CoV-2 w marcu 2020 roku oraz wybuch konfliktu
zbrojnego na Ukrainie w lutym 2022 roku.

Miejscem, do ktérego mogg zgtosi¢ sie rodziny przezywajgce trudnosci jest Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni. Analiza statystyk systemu pomocy spotecznej ukazuje
skale oraz problemy, z jakimi borykajg sie gdyriskie rodziny. Zgodnie z danymi MOPS za 2025
rok, pomocg w formie pracy socjalnej i $wiadczen pomocy spotecznej objetych byto 4214
polskich rodzin/$srodowisk, w tym 505 z nich to rodziny z dzieémi (co stanowi 12,0 proc.
ogotu). W zwigzku z wybuchem konfliktu zbrojnego na terytorium Ukrainy, od 2022 roku
pomoc realizowana jest takze w oparciu o zapisy ustawy z dnia 12 marca 2022 roku
o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa (tzw. specustawy). W ramach wspomnianej specustawy w 2025 roku wsparcie
MOPS Gdynia uzyskato dodatkowo 97 rodzin/srodowisk ukrainskich, w tym 58 z nich to
rodziny z dzieémi (59,8 proc. ogotu).

Rodziny, ktore zwracajg sie o wsparcie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
borykajg sie z rdoinego rodzaju trudnosciami. Niezmiennie od lat trzy gtéwne grupy
dyspanseryjne (tj. Zrédtowe powody wsparcia gdynian, ktére sg najistotniejsze i z ktérych
wynikajg lub moga wynika¢ inne problemy) to: niepetnosprawnos¢ (por. 2025 rok — 54,8
proc. ogoétu rodzin i srodowisk objetych wsparciem w formie $wiadczen lub pracy socjalne;j,
2016 — 44,1 proc.), dtugotrwata lub ciezka choroba (por. 2025 rok — 22,4 proc., 2016 — 19,5
proc.) oraz bezdomnos¢ (por. 2025 rok — 9,6 proc. ogétu, 2016 — 13,1 proc.). Na przestrzeni
lat obserwowany jest spadek liczby rodzin objetych instytucjonalnym wsparciem spotecznym
z powodu bezradnosci opiekuriczo-wychowawczej lub/i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego jako gtédwnej grupy dyspanseryjnej (por. 2025 rok — 209 rodzin, tj. 6,2 proc.
ogotu; 2016 — 419 rodzin, tj. 9,7 proc.). Powyzsze wpisuje sie w szerszy i trwaty trend jakim
jest spadek liczby rodzin korzystajagcych w ogodle z pomocy spotecznej w formie pracy
socjalnej i $wiadczen (por. 2016 rok — 20,2 proc., 2019 rok — 15,5 proc. ogétu, 2022 rok —

1 Por.: w 2004 roku liczba mieszkaricéw Gdyni wyniosta 249 522 osoby, w tym 50 483 z nich to osoby w wieku 60+, co stanowito 20,2 proc.
ogotu; dane Wydziatu Strategii Urzedu Miasta Gdyni na podstawie danych ewidencji ludnosci.

2 Gtéwny Urzad Statystyczny, Bank Danych Lokalnych, dostep: 26.01.2026, https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/kategoria/314

3 Polska w liczbach, ,Gdynia”, dostep: 26.01.2026, https://www.polskawliczbach.pl/Gdynia



12,7 proc., 2025 — 12,0 proc.). Wynika to w duzej mierze z efektywnego systemu wsparcia,
ktory oferuje kazdej rodzinie pomoc adekwatng do stwierdzonych potrzeb, przy
jednoczesnym budowaniu zasobdw do stopniowego jej usamodzielnienia. W czesci z tych
rodzin problemami wspotwystepujgcymi sg naduzywanie alkoholu lub przemoc, stwarzajgce
realne zagrozenie umieszczenia dzieci w formach pieczy zastepczej. W systemie wsparcia
instytucjonalnego od lat utrzymuje sie réwniez stata grupa rodzin obejmujgca rodziny
naptywowe z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi, rodziny o niskiej motywacji do
zmiany swojej sytuacji zyciowe] oraz te, ktére korzystajg z pomocy spotecznej w sposéb staty
lub wielopokoleniowy.

Zasygnalizowany obraz kondycji gdynskiej rodziny, jak rowniez doswiadczenia
ostatnich lat zwigzane z naglymi kryzysami o charakterze globalnym wskazujg na
koniecznos¢ ciggtego dostosowywania systemu wsparcia i reagowania na pojawiajgce sie
potrzeby, w tym utrzymania wysokiego poziomu gotowosci i zaangazowania kadr pomocy
spotecznej w obszarze spotecznego zabezpieczenia rodzin i oséb w kryzysie. W oparciu
o istniejgce zasoby, a takze poprzez wprowadzanie nowych rozwigzan, realizowana jest
polityka rodzinna miasta, koncentrujgca sie na zapewnieniu adekwatnego wsparcia
rodzinom zwracajagcym sie o pomoc. Ponizej opisane zostaty gtéwne zasoby miasta
wspierajgce rodziny w srodowisku oraz zasoby zapewniajgce dzieciom opieke i wychowanie
W pieczy zastepcze;j.

2. Zasoby Miasta Gdynia w obszarze wsparcia dziecka i rodziny

2.1. Zasoby wspierajace rodziny w srodowisku

2.1.1. Wsparcie w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczej

Zaplecze wspierajgce rodziny w samodzielnosci i rozwoju tworzg instytucje oraz
organizacje dziatajgce na terenie miasta w obszarze wsparcia dziecka i rodziny. Nalezg do
nich zaréwno jednostki publiczne, jak i sie¢ organizacji pozarzgdowych, oferujgcych dostep
do réznorodnych form wsparcia i ustug, takich jak poradnictwo, organizacja czasu wolnego
czy wsparcie rzeczowo-finansowe. Dziatania miejskie w tym obszarze zostaty docenione na
szczeblu ogdlnopolskim. W 2021 roku polityka prorodzinna Miasta Gdyni zostata wyrdzniona
w konkursie Samorzqd Pro Familia, organizowanym przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, a w 2022 roku Gdynia — jako pierwsze miasto w Polsce — otrzymata prestizowy
tytut Miasta Przyjaznego Dzieciom, nadawany przez UNICEF Polska.

W Gdyni od 2018 roku funkcjonujg tzw. Przystanie Sasiedzkie, powstate w efekcie
realizacji zamystu samorzadu, polegajgcego na utworzeniu w gdyniskich dzielnicach miejsc
sgsiedzkich spotkan i aktywnosci. Przystanie petnig role lokalnych centréow ustug miejskich,
aktywnosci  sagsiedzkiej i integrujagcych miedzypokoleniowo. Stanowig przestrzen
nawigzywania relacji, wspierania wiezi sasiedzkich, rozwijania zainteresowan, czy
miedzypokoleniowej wymiany doswiadczen i umiejetnosci. Przystanie to miejsca stworzone
dla gdynian i przez nich tworzone. Mieszkancy mogg nie tylko skorzysta¢ z bogatej oferty
zaje¢, ale przede wszystkim zaproponowac wiasne aktywnosci — i zostac ich animatorami.
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Cho¢ kazde Centrum Sasiedzkie ma swojego animatora czy animatorke, najwiekszy wptyw na
jego funkcjonowanie majg sami uczestnicy. Oferta zaje¢ dostosowana jest do ich oczekiwan
oraz stale modyfikowana tak, by przycigga¢ jak najwiekszg liczbe odbiorcoéw — propozycje
mieszkancow ujmowane sg w comiesiecznych grafikach wydarzen. Kazda z Przystani, choé
jest czescig sieci placowek, dziata autonomicznie, korzystajgc z mozliwosci, jakie daje jej
siedziba czy najblizsze otoczenie. W zaleznosci od lokalizacji, zasobéw danej dzielnicy oraz
potrzeb mieszkancow i mieszkanek znajdujg sie w nich kluby seniora, biblioteki, placéwki
wsparcia dziennego, siedziby rad dzielnic. Uzupetnieniem oferty sg konkretne ustugi
miejskie, w zaleznosci od potrzeb lokalnych spotecznosci, realizowane przez rézne jednostki
miejskie, Rady Dzielnic czy organizacje pozarzgdowe. W Przystaniach Sasiedzkich bardzo
aktywne sg rowniez Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej, ktdrych pracownicy regularnie
spotykaja sie z mieszkancami, organizujg spotkania integracyjne, zabawy oraz wydarzenia
Swiateczne, a takze animuja zycie lokalne i buduja relacje sgsiedzkie. Sie¢ obejmuje obecnie
8 Przystani Sasiedzkich, zlokalizowanych w miejscach fatwo dostepnych dla mieszkancow
i obejmujgcych zasiegiem rézne dzielnice (www.przystan.gdynia.pl).

Istotnym zasobem wspierajgcym rodziny w Srodowisku jest Sie¢ Gdynskich SPOT-6w,
czyli placowek wsparcia dziennego, ktére od 2015 roku znajdujg sie w nadzorze finansowo-
merytorycznym Zespotu Placéwek Specjalistycznych w Gdyni. SPOT-y zapewniajg wsparcie
dla dzieci, mtodziezy i ich rodzin w postaci réznorodnych ofert, w tym grup wychowawczych,
czy zaje¢ edukacyjnych, podczas ktérych rodziny borykajgce sie z rdéznego rodzaju
trudnosciami mogg zaciesnia¢ wiezi, pracowac¢ nad zaufaniem, a takze po prostu ciekawe
spedzac razem wolny czas i rozwija¢ zainteresowania. Dziatalno$¢ placéwek koncentruje sie
w szczegdlnosci na diagnozowaniu potrzeb dzieci i rodzin oraz organizowaniu adekwatnej
pomocy, a rodzicom stwarza mozliwos¢ zwiekszenia kompetencji wychowawczych. Pomimo
ze kazda z placéwek ma inny profil (ktadac nacisk np. na zajecia sportowe, edukacje szkolng,
terapie) i kazdg z nich traktuje sie w sieci SPOT indywidualnie, ich wspdlnym mianownikiem
pozostaje praca z dzie¢mi, mtodziezg i catymi rodzinami, a celem — szeroko pojete wsparcie
w sytuacji kryzysu czy zagrozenia spotecznym wykluczeniem. System pracy z catg rodzing ma
sprawi¢, ze sytuacja dziecka, korzystajacego ze wsparcia placowki z powodu okreslonych
problemdw, poprawi sie z czasem na tyle, ze jego rodzina bedzie mogta funkcjonowac
samodzielnie, tzn. bez wsparcia instytucjonalnego. Prdcz systemu pracy z catg rodzing,
wyrodzniajacg cechg gdynskich SPOT jest takze praca zespotéw monitorujgcych sytuacje
rodziny dziecka biorgcego udziat w zajeciach placéwki wsparcia dziennego. Zespoty te
spotykaja sie dwa razy w roku. Uczestniczg w nich specjalisci pracujacy z dang rodzing (np.
kurator, pracownik socjalny, pedagog szkolny). Ich celem jest biezgca wymiana informacji
oraz ewaluacja przyjetego planu pracy. Kazdy z 12. SPOT-6w prowadzonych przez NGO
realizuje takze komponent animacji Srodowiskowej, ktorej celem jest dotarcie do mtodziezy,
ktora nie jest objeta wsparciem placowki wsparcia dziennego a prezentuje ryzykowne
zachowania w $rodowisku. W Gdyni, w roku 2025 funkcjonowato 15 SPOT-6w, w tym
12 prowadzonych przez 11 organizacji pozarzadowych (Fundacje “Fala Nowej Kultury”,
Stowarzyszenie ,Perspektywa”, Stowarzyszenie ,Regionalne Centrum  Wsparcia



Spotecznego”, Fundacje Inicjatyw Spotecznych ,tajba”, Fundacje Mfodorosli, Stowarzyszenie
Swietego Mikotaja Biskupa, Stowarzyszenie Spotecznej Edukacji Non Stop, Stowarzyszenie
180 Stopni, Gdynskie Stowarzyszenie ,Familia”, Gdanska Fundacja Innowacji Spotecznej,
Fundacje Pro Bono Societas) oraz 3 prowadzone przez Zespodt Placowek Specjalistycznych.
W 2025 roku z oferty gdynskich SPOT-Ow skorzystato tgcznie 774 dzieci i mtodziezy
(www.zpsgdynia.pl/gdynski-spot-placowki-wsparcia-dziennego).

Obok gdynskich SPOT, waznym elementem profilaktyki prowadzonej na wczesnym
etapie trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz pojawiajgcych sie
kryzyséw jest tréjpodziat pracy socjalnej wraz z asystentura rodzin. Realizowane sg one na
poziomie poszczegdlnych jednostek organizacyjnych MOPS Gdynia, tj. w czterech
Dzielnicowych Osrodkach Pomocy Spotecznej (asystentura, regularna i pogtebiona praca
socjalna) oraz w Zespole ds. Intensywnej Pracy Socjalnej z Rodzing (zob. szerzej: pkt 3.1).

Szeroky dziatalno$¢ o charakterze edukacyjnym skierowang do dzieci i mfodziezy
realizuje Mtodziezowy Dom Kultury, oferujac wachlarz zaje¢ pozaszkolnych, w ramach
ktorych dzieci i mtodziez moze rozwija¢ swoje zainteresowania w roznych pracowniach
tematycznych (www.mdk.gdynia.pl).

Szczegdlng oferte dla gdynskiej mtodziezy posiada Wymiennikownia. Jej giéwng
misjg jest wspieranie oddolnych inicjatyw i pomoc w realizacji pomystéw, pozwalajgcych
miodziezy na czynne wspieranie ich indywidualnego rozwoju, zaszczepianie nowych pasji
i zainteresowan, ciekawe spedzanie czasu wolnego. Formuta miejsca ma charakter otwartej
przestrzeni spotecznej — kalendarz zajec i warsztatéw odbywajgcych sie w Wymiennikowni
powstaje na biezgco, na podstawie projektow zgtaszanych przez aktywnych, mtodych
gdynian. To mtodziez decyduje w jakich zajeciach chce bra¢ udziat, pomaga je
wspotorganizowac i dzieli sie swoimi pasjami z innymi. Zajecia, warsztaty i wydarzenia, ktore
mozna znalez¢ w ofercie Wymiennikowni przeprowadzane sg w mysl zasady edukacji
miedzyrowiesniczej (www.wymiennikownia.org).

Bogatg oferte edukacyjno-kulturalng zapewnia Biblioteka Gdynia, czyli sie¢ 20 filii
zlokalizowanych w réznych dzielnicach Gdyni. Kazda z placowek prowadzi indywidualng
dziatalnos$¢ zgodna z potrzebami swoich odbiorcéw i mieszkancédw dzielnicy, w ktorej sie
znajduje. Précz standardowej dziatalnosci zwigzanej z udostepnianiem mieszkancom zbioréow
czytelniczych filie Biblioteki Gdynia petnig rowniez role lokalnych centréw spotecznych,
realizujgc bogatg oferte spotkan, zaje¢ i warsztatdw oraz organizujgc i udostepniajgc
mieszkaicom otwartg przestrzen, w ktérej moga realizowac swoje projekty, rozwijaé pasje
oraz spotykac sie i rozmawiac na kazdy temat w bezpiecznej i przyjaznej atmosferze. Oferta
ta obejmuje m.in. warsztaty dla dzieci i dorostych, spotkania autorskie, prowadzenie
Dyskusyjnego Klubu Ksigzki, czy spotkania dla rodzicow (www.mbpgdynia.pl).

Szerokg oferte na rzecz dzieci i rodzin zapewniajg samorzgdowe instytucje kultury
takie jak Centrum Nauki Experyment (www. experyment.gdynia.pl), Muzeum Emigracji
w Gdyni (www.polskal.pl), Teatr Miejski im. Witolda Gombrowicza w Gdyni
(www.teatrgombrowicza.art.pl), czy Gdynskie Centrum Kultury (www.gck.gdynia.pl).
W ofercie tej znajdujg sie m.in. programy i wydarzenia dla rodzin, dzieci i mtodziezy czy tez



regularne zajecia edukacyjne dla szkdt i przedszkoli. W gdynskich szkotach realizowany jest
takze niezmiennie program Szkota Otwarta, polegajacy na organizacji zaje¢ sportowych,
edukacyjnych i prozdrowotnych dla dzieci, mtodziezy i dorostych.

W 2023 roku funkcjonowanie rozpoczat Spilno Hub w Gdyni, czyli polsko-ukrainski
punkt wsparcia dla dzieci i dorostych z doswiadczeniem migracyjnym i uchodzczym, ktérego
celem jest zapewnienie bezpieczenstwa, wsparcia psychologicznego i edukacyjnego oraz
stworzenie przestrzeni do integracji spotecznej (zob. szerzej: pkt. 3.4).

Kontynuowano zintegrowane dziatania rewitalizacyjne w ramach Gminnego
Programu Rewitalizacji Miasta Gdyni na lata 2017-2026, na szesciu wytypowanych obszarach
miasta, wykazujgcych sie m.in. koncentracjg negatywnych zjawisk spotecznych. Dziatania te
obejmujg nie tylko inwestycje infrastrukturalne (m.in. takie jak: kompleksowe
zagospodarowanie terendw osiedlowych, sportowo-rekreacyjnych, terendw zielonych z matg
retencjg, uktadow drogowych, budynkéw mieszkalnych, remonty i modernizacje lokali oraz
budynkéw komunalnych, czy tworzenie przestrzeni publicznych), ale tez projekty
i przedsiewziecia spoteczne obejmujgce oddziatywania na rzecz lokalnej spotecznosci poprzez
wspieranie inicjatyw mieszkancéw, czy tez organizacji pozarzgdowych. Program owocuje
rowniez wzmozong aktywnoscig jednostek miejskich w obszarach kultury, sportu oraz
pomocy spofecznej, co powoduje poprawe jakosci zycia mieszkancéw zgodng z ich
potrzebami oraz zmiane postrzegania tych miejsc przez mieszkancéw innych czesci miasta.
W 2025 roku na mocy uchwaty Rady Miasta Gdyni przyjeto do realizacji Gminny Program
Rewitalizacji Miasta Gdyni 2030+, ktéry okresla m.in. cele oraz przedsiewziecia stuzgce
rewitalizacji wskazanych czesci miasta w nowej perspektywie programowe;j.

Zapewnione jest wsparcie informacyjne dla mieszkaricéw Gdyni w réznych obszarach
dotyczacych polityki miejskiej. Oprocz stron dedykowanych konkretnej problematyce
spotecznej (jak rodzicielstwo zastepcze — https://zwyczajnarodzina.mopsgdynia.pl/ lub
profilaktyka i zdrowie psychiczne — www.zdrowagdynia.pl), prowadzone sg takze portale,
ktdre stanowig narzedzia sieciujgce gdynskie instytucje i organizacje, skupiajagc w jednym
miejscu informacje o dostepnej ofercie wsparcia oraz utatwiajgc dostep do zasobdéw
informacyjnych, w tym:

e strona www.gdyniawspiera.pl — powstata przede wszystkim po to, aby osoba szukajgca

pomocy mogta w prosty sposéb — po kilku kliknieciach — dotrze¢ do konkretnej oferty
wsparcia odpowiadajace]j jej potrzebom. Baza jest na biezgco aktualizowana i nie jest
zamknieta. Swojg oferte do portalu moze bowiem dopisa¢ kazdy podmiot, udzielajacy
mieszkarncom Gdyni nieodptatnej pomocy. Strona skierowana jest takze do tych, ktérzy
chcieliby Swiadczy¢ wsparcie na rzecz gdynian w ramach wolontariatu lub programu
stazowego. Strone wspottworzy ponad 100 podmiotéw (instytucji, organizacji)
oferujacych mieszkaricom Gdyni bezptatne formy wsparcia. Jej administratorem jest
Zespot Placowek Specjalistycznych w Gdyni.

e strona www.gdyniarodzinna.pl — ogdlnodostepny i aktualizowany informator o miejskiej

ofercie instytucjonalnej. Zgodnie z regulaminem dodawania informacji na strone,
podstawowym warunkiem opublikowania informacji jest jej zwigzek z tematyka



rodzinng. Na stronie publikowane sg m.in. aktualnosci o wydarzeniach miejskich na rzecz
dzieci i rodzin, ktérych organizatorem sg instytucje publiczne, organizacje pozarzadowe
lub podmioty prywatne, a takze informacje o dostepnych inicjatywach kulturalnych
i edukacyjnych, czy placowkach oferujgcych zajecia dla dzieci lub mozliwosci spedzania
czasu wolnego.

2.1.2. Wsparcie specjalistyczne na rzecz rodzin zagrozonych
i dotknietych kryzysem

Gdynia dysponuje znacznym potencjatem instytucji i placéwek wsparcia dziennego,
ktore przyczyniajg sie do kompensacji deficytéw dzieci i mtodziezy z gdynskich rodzin.

Wsrod nich mozna wymienié¢ trzy Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne, ktdre
prowadzg dziatania profilaktyczne wspierajagce wychowawczg i edukacyjng funkcje
przedszkoli i szkét, w tym zapewniajg wsparcie nauczycieli i pedagogéow w rozwigzywaniu
probleméw dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych (m.in. poprzez prowadzenie
interwencji kryzysowej, warsztatow dla dzieci i mtodziezy, porad i konsultacji), a takze
prowadzg prace o charakterze diagnostyczno-terapeutycznym dla dzieci i mtodziezy oraz ich
rodzicéw (m.in. udzielajgc bezptatnej pomocy w formie diagnostyki i rozpoznania sytuacji
indywidualnej, rodzinnej i spotecznej, indywidualnych lub grupowych zaje¢ terapeutycznych,
konsultacji i terapii rodzinnych terapii rodziny, grup wsparcia, Szkoty dla rodzicow, zajec
psychoedukacyjnych oraz mediacji). Prowadzone sg takie spotkania rozwijajgce
kompetencje jezykowe i komunikacyjne dzieci, cykle warsztatdw usprawniajacych percepcje
stuchowa dzieci, czy konsultacje logopedyczno-psychologiczne dla rodzicéw z matymi
dziecmi.

Funkcje profilaktyczng, reintegracyjng i socjalizacyjng wobec rodzin z trudnosciami
w spetnianiu swoich funkcji, z jednoczesnym oddziatywaniem na rodzicébw w kierunku
podnoszenia kompetencji  opiekuiczo-wychowawczych, spetnia Zespét Placowek
Specjalistycznych w Gdyni (ZPS). W ramach ZPS funkcjonujg m.in.: trzy placéwki wsparcia
dziennego przeznaczone dla dzieci i mtodziezy, tj.: SPOT Ognisko (dla dzieci od 6 roku zycia
i ich rodzin, ktére mierzg sie z trudnosciami wychowawczymi, emocjonalnymi lub
zyciowymi), SPOT Login (dla mtodziezy oraz ich rodzicéw i opiekundw, szczegdlnie
w sytuacjach wymagajacych intensywnego, specjalistycznego wsparcia) oraz SPOT Starter
(dla mtodziezy wchodzacej w dorostosé, w tym wychowankéw pieczy zastepczej
przygotowywanych do wejscia w proces usamodzielnienia oraz w procesie usamodzielnienia,
a takze dzieci i mtodziez z doswiadczeniem kryzysu psychicznego; zob. szerzej: pkt 3.3).
Oferta SPOT Login i Ognisko obejmuje m.in. regularne zajecia grupowe z elementami
socjoterapii, warsztaty artystyczne i tworcze, zajecia kulinarne i sportowe, pracownie
multimedialng, wsparcie dla rodzicéw (warsztaty ,Szkota dla Rodzicdw” oraz indywidualne
konsultacje wychowawcze), pokdj doswiadczania swiata (specjalng przestrzen stymulujgca
rozwodj zmystéw), zajecia reintegracyjne wzmacniajgce wiezi rodzinne. Od 2020 roku
w strukturze ZPS funkcjonuje takze Gdynski Osrodek Stazowo-Terapeutyczny (GOST).
To osrodek ktéry koordynuje programy stazowe i terapeutyczne, wspierajgc zaréwno osoby
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korzystajgce z oferty Zespotu Placowek Specjalistycznych, jak i osoby przygotowujace sie do
pracy w zawodach pomocowych. W ramach podejmowanych dziatari, GOST m.in: realizuje
programy stazowe dla studentéw i absolwentéw psychologii oraz pedagogiki oraz dla
ksztatcgcych sie profesjonalistéw, rozwija programy terapeutyczne dla psychoterapeutow
pracujgcych indywidualnie, wspotpracuje z psychiatrami, psychoterapeutami, psychologami
klinicznymi i innymi specjalistami. Od 2021 roku Osrodek prowadzi www.couch.pl, tj. linie
zaufania (czat i telefon) dla dzieci, mtodziezy i mtodych dorostych w kryzysie. Czat i telefon
dostepne sg codziennie, od poniedziatku do niedzieli w godz. 12:00 — 20:00. Od 2024 roku
Osrodek koordynuje réwniez punkt stacjonarnego wsparcia dla mtodziezy i mtodych
dorostych do 25. roku zycia pn. coucb gdynia przy ul. Abrahama, czynny szes$¢ godzin
dziennie, od poniedziatku do soboty. Oferta ta polega na zapewnieniu bezpiecznej,
dostepnej i przyjaznej przestrzeni wsparcia, w ktorej mtode osoby mogg anonimowo
i bezptatnie porozmawiaé o trudnos$ciach zwigzanych m.in. ze zdrowiem psychicznym,
relacjami, stresem czy wchodzeniem w dorosto$é, a takze uzyskaé natychmiastowg pomoc
w kryzysach emocjonalnych. W punkcie stacjonarnym spotkania majg charakter wspierajacy,
a mtodzi ludzie mogg zgtosic sie samodzielnie — bez koniecznosci posiadania skierowania czy
zgody rodzicow. Punkt zapewnia obecno$é psychologdéw, pedagogdéw i przeszkolonych
stazystow tworzgcych bezpieczng, zyczliwg przestrzen do rozmowy — bez formalnosci i bez
barier. Prowadzone sg takze konsultacje dla rodzicow i specjalistdéw pracujacych z mtodziezg
oraz warsztaty profilaktyczne.

Rodziny, ktére znalazty sie w sytuacji kryzysowej mogg liczy¢ na dziatania instytucji
powotanych do wspierania rodzin dotknietych problemem przemocy domowej. W Gdyni
realizowany jest Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2024-2027, ktory wyznacza horyzontalny plan dziatan do
realizacji w obszarze przeciwdziatania i rozwigzywania problemu przemocy domowej
(w 2024 roku Program ten zostat znowelizowany w zwigzku ze zmiang ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej). Rodziny mogg skorzysta¢ z oferty Osrodka
Interwencji Kryzysowej i Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy Domowej
przy Zespole Placowek Specjalistycznych w Gdyni (ZPS). Placowki oferuja szeroki wachlarz
wsparcia dla oséb uwiktanych w problem przemocy domowej, w tym zapewniajg:
konsultacje psychologiczne, terapie indywidualng dla dorostych, pomoc socjalng i prawng,
konsultacje psychiatryczne, grupy wsparcia i psychoedukacyjne, interwencje zewnetrzne
(na miejscu zdarzenia), program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcéw przemocy oraz
program terapeutyczny dla oséb chcacych zmieni¢ zachowania przemocowe, a takze
wsparcie w formie ,Niebieskiego Pokoju” (miejsca bezpiecznego przestuchiwania
krzywdzonych dzieci) oraz schronienia i zapewnienia potrzeb bytowych w Hostelu dla osdb
doswiadczajgcych przemocy. Obie placéwki funkcjonujg catodobowo, przez siedem dni
w tygodniu. Do dyspozycji mieszkancow pozostaje rowniez catodobowy telefon
interwencyjny. Specjalisci ZPS organizujg szkolenia i warsztaty dla oséb pracujacych
z osobami w kryzysie psychicznym czy osobami dotknietymi przemocg domowg, ktérych
celem jest poszerzenie wiedzy o mozliwosciach wsparcia, psychoedukacja oraz planowanie



dziatan profilaktycznych. Elementem gdynskiego systemu przeciwdziatania przemocy
domowej jest coroczna kampania ,Biata Wstazka” u$wiadamiajgca problem przemocy
mezczyzn wobec kobiet oraz prezentujaca wieloaspektowe i interdyscyplinarne rozwigzania
w tym zakresie. Do wspdtorganizacji kampanii zapraszane sg placowki oswiatowe, za$
,ambasadorami” kampanii najczesciej jest miodziez uczaca sie. Kampanii towarzyszg
roznorodne wydarzenia o charakterze miejskim, a jej zwienczeniem jest grudniowa
konferencja miejska, do udziatu w ktdrej zapraszane jest szerokie grono stuzb pomocowych.

W celu jak najskuteczniejszego wspodtdziatania i uzupetniania sie podmiotéw
W rozwigzywaniu problemu przemocy, od 2011 roku funkcjonuje Zespot Interdyscyplinarny
w Gdyni (ZI). Osoby doznajgce i stosujgce przemoc obejmowane sg profesjonalnym
wsparciem grup diagnostyczno-pomocowych. Zaangazowanie we wspotprace specjalistow
z réznych dziedzin pozwala na budowanie komplementarnych i wzajemnie uzupetniajgcych
sie plandw wsparcia na rzecz rodzin uwiktanych w problem przemocy (wedtug stanu na
koniec 2025 roku, gdynski ZI liczyt 40 cztonkéw). ZI wspiera Zespdt ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej MOPS Gdynia, do ktérego zadan nalezy realizacja dziatan zwigzanych
z Ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej, w tym koordynowanie wszystkich procedur
»Niebieskie Karty” (pNK) wszczetych w Gdyni oraz prowadzenie dziatan wspierajgcych na
rzecz rodzin uwiktanych w przemoc. W 2025 roku wszczeto w Gdyni 404 procedury
»Niebieskie Karty” (pNK) oraz przyjeto 69 informacji dotyczacych podejrzenia wystepowania
przemocy domowe;j (tendencja wzrostowa; por. 2022r. — 329 pNK i 122 informacje, 2023r. —
366 pNK i 16 informac;ji).

Innym, réwnie dojmujgcym problemem, ktéry dotyka mieszkancow Gdyni i czesto
wspotwystepuje z problemem przemocy jest uzaleznienie, w szczegdlnosci od alkoholu.
W Gdyni realizowany jest Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Uzaleznien (w 2026 roku zostat przygotowany jako dokument jednoroczny, z planem
utworzenia Zespotu Eksperckiego, ktérego rolg bedzie m.in. ewaluacja dziatan oraz
opracowanie trzyletniego Programu na lata kolejne). Program wyznacza strategiczne kierunki
dziatan w ramach polityki spotecznej i zdrowotnej w obszarze uzaleznien, skierowanych do
mieszkancow Gdyni. Jego istotg jest potgczenie dwdch odrebnie funkcjonujacych do 2020
roku dokumentéw — programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz
programu przeciwdziatania narkomanii i uzaleznieniom behawioralnym — w jeden spdjny
program. Integracja ta ma na celu zwiekszenie efektywnosci zarzgdzania oraz koordynacji
ustug realizowanych w ramach lokalnej polityki spotecznej i zdrowia publicznego w Gdyni.
Przyswieca jej rowniez teza, ze patomechanizm uzaleznienia jest podobny, niezaleznie od
substancji czy czynnosci, ktora je wywotuje, a charakter podejmowanych dziatan w zakresie
profilaktyki (uniwersalnej, selektywnej, wskazujgcej) jest wspdlny dla wszystkich uzaleznien.
W ramach oddziatywan programowych warto réwniez wskaza¢ na funkcjonowanie Gdynskiej
Koalicji na Rzecz Gminnych Programoéw Przeciwdziatania Uzaleznieniom, ktorej celem jest
zaciesnianie i formalizowanie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowe;j
w kierunku efektywniejszego wykorzystywania zasobow w systemie wsparcia
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i zabezpieczenia instytucjonalnego oséb/rodzin zagrozonych uzaleznieniem i uzaleznionych
od substancji psychoaktywnych.

Bezptatng, profesjonalng pomoc terapeutyczng dla oséb uzywajacych szkodliwie
alkoholu, uzaleznionych i zagrozonych uzaleznieniem od alkoholu i innych substancji
psychoaktywnych swiadczy SPZOZ Osrodek Profilaktyki i Terapii Uzaleznien (OPiTU).
Rdznorodne formy dziatan, stuzgcych rozwigzywaniu problemow uzaleznien, dostosowane sg
do potrzeb réinych grup odbiorcéw, m.in.: oséb uzaleznionych, oséb wspétuzaleznionych,
0s6b doswiadczajacych przemocy, oséb z syndromem DDA, oséb w rdézinych grupach
wiekowych, w tym dla mtodziezy. W strukturze OPiTU funkcjonuje Dziat Profilaktyki, ktéry
realizuje kompleksowe dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien oraz promocji zdrowia
psychicznego skierowane do dzieci i miodziezy, rodzicow i opiekundw oraz specjalistow
pracujgcych z rodzing i mtodymi osobami. Oferta obejmuje m.in. programy wczesnej
interwencji (,,Poradzimy w cyfrowym sSwiecie” dla rodzicéw i dzieci do lat 12 z trudnos$ciami
w obszarze korzystania z nowych technologii oraz ,Poradzimy - dla mtodziezy
eksperymentujgcej z substancjami” dla rodzicow i miodziezy do lat 15, program FreD Goes
Net dla nastolatkdbw uzywajgcych substancji psychoaktywnych), dziatania edukacyjne
i warsztaty kompetencyjne (m.in. zajecia grupowe ,Ku Dorostosci”, skoncentrowane na
rozwoju kompetencji psychospotecznych mtodziezy w wieku 15-19 lat, czy Szkota dla
Rodzicow i Wychowawcdéw ktérych celem jest wzmacnianie kompetencji wychowawczych,
umiejetnosci komunikacyjnych oraz budowania konstruktywnych relacji z dzieémi, podcast
,Falochron”), wsparcie specjalistow (w tym w szczegdlnosci kadry pedagogicznej) w formie
organizowanych cyklicznie warsztatbw w ramach Forum Liderow Profilaktyki, szkolen
z zakresu realizacji programéw rekomendowanych, czy corocznego Seminarium OPITU
poswieconego aktualnym wyzwaniom w obszarze profilaktyki, wychowania i zdrowia
psychicznego. W obszarze dziatan profilaktycznych i promocji zdrowia od 2018 roku
organizowana jest réowniez rokroczna kampania spoteczna pn. Tydzien Profilaktyki Uzaleznien
w Gdyni.

Osoby i rodziny uwiktane w problem uzaleznienia od alkoholu mogg skorzystac
z oferty Zespotu ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych MOPS Gdynia
(PIRPA). Zapewnia on specjalistyczne wsparcie terapeutyczne, psychoedukacyjne,
szkoleniowe w formie m.in.: terapii systemowych TSR, konsultacji i rozméw motywujgcych
do utrzymywania abstynencji od alkoholu, porad i konsultacji dotyczgcych problemu
alkoholizmu w rodzinie, pomocy w zebraniu/przestaniu dokumentacji na wyjazd na terapie
stacjonarng i spefnieniu wymagan kwalifikacyjnych do danego osrodka, wraz
z zapewnieniem transportu oséb uzaleznionych znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej
do osrodkow. Unikatowg cechg Zespotu jest zapewnienie wsparcia psychologicznego oraz
prowadzenie planowych i interwencyjnych wizyt diagnozujgcych problem uzaleznienia
w miejscu zamieszkania. Zespot koordynuje rowniez dziatalnos¢ Klubu Abstynenta Krokus
(jednostki w strukturze organizacyjnej MOPS Gdynia), ktéry jest miejscem spotkan dla oséb
szukajgcych wsparcia w walce z chorobga alkoholowg, a takze punktem informacyjnym nt.
miejsc i form pomocy osobom uzaleznionym od alkoholu i ich rodzinom. Osoby stykajgce sie
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z problemem uzaleznienia mogga skorzystaé z bogatej oferty  grup
wsparcia/samopomocowych, w tym grup dedykowanych odbiorcom ze specyficznymi
potrzebami: regularnie prowadzone sg mitingi grup Anonimowych Alkoholikdw, Al-Anon,
Anonimowych Hazardzistow, Anonimowych Jedzenioholikéw oraz DDA/DDD.

Gdynskie Centrum Zdrowia, jako jednostka organizacyjna gminy, zapewnia
dodatkowe wsparcie terapeutyczne w formie zadan zleconych organizacjom pozarzgdowym
lub firmom wytanianym w drodze konkursowej lub przetargowej, a takze nadzoruje prace
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, ktéra rozpatruje wnioski
w sprawie zastosowania wobec osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania sie
leczeniu w zakfadzie lecznictwa odwykowego. Gdynskie Centrum Zdrowia jest takze
odpowiedzialne za realizacje — przy Scistej wspotpracy z jednostkami miejskimi — Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Uzaleznien.

Do dzieci i mtodziezy skierowana jest bogata oferta w zakresie spedzania czasu
wolnego oraz profilaktyki, w tym uzaleznien. Szeroka oferte sposobdéw konstruktywnego
spedzania czasu wolnego, w szczegdlnosci imprez sportowych, rekreacyjnych i kulturalnych
zapewnia Gdynskie Centrum Sportu. Natomiast dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien
realizujg takie jednostki miejskie jak: Urzad Miasta Gdyni, MOPS, OPiTU, ZPS, SPOT-y czy
szkoty.

Bardzo waznym zasobem miasta jest Gdynskie Centrum Diagnozy i Terapii FASD,
funkcjonujgce w strukturze organizacyjnej MOPS Gdynia. Zajmuje sie ono problematyka
uszkodzen osrodkowego uktadu nerwowego powstatego w wyniku spozywania przez matke
alkoholu w cigzy. Centrum prowadzi kompleksowe dziatania w obszarze FASD oferujgc
gdynAskim rodzinom m.in. konsultacje diagnostyczne, wysokospecjalistyczne diagnozy
w zakresie FASD wraz z zaleceniami do pracy, konsultacje dla rodzicow i opiekunéw dzieci
z zespotem FASD, indywidualne spotkania psychoedukacyjne z rodzicami i opiekunami,
w tym instruktaz w zakresie pracy z podopiecznymi w domu i grupy wsparcia, rehabilitacje
w zakresie integracji sensorycznej i terapii neurotaktycznej dzieci z FASD, pomoc
interwencyjng w postaci konsultacji telefonicznych, szkolenia i konsultacje dla specjalistow
i 0s6b zawodowo stykajgcych sie z dzie¢mi z FASD. W zaleznosci od potrzeb, Centrum
zabezpiecza rowniez dostep do konsultacji i leczenia psychiatrycznego dla oséb objetych
wsparciem innych jednostek organizacyjnych MOPS Gdynia. Byto to pierwsze tego typu
Centrum w kraju w catosci finansowane przez samorzad.

W Zespole Pomocy Psychologicznej (ZPP) — jednostce organizacyjnej MOPS Gdynia —
Swiadczone jest wsparcie psychologiczne. Oferta obejmuje m.in.: konsultacje indywidualne
i rodzinne, psychoterapie indywidualng i terapie rodzinng, interwencje kryzysowe. Poprzez
zakontraktowanie dodatkowych ustug w formie zadan zleconych organizacjom
pozarzagdowym lub firmom wytanianym w drodze konkursowej lub przetargowej, Zespodt
zapewnia takze wsparcie psychotraumatologa, terapie indywidualng i rodzin oraz dwie grupy
terapeutyczno-rozwojowe dla mtodziezy. Oferta ma charakter bezpfatny i jest skierowana
zaréwno dla oséb i rodzin objetych pomocg instytucjonalng, jak i dla wszystkich oséb
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przezywajacych kryzys, takze tych, ktorzy wczesniej nie korzystali ze wsparcia osrodka
pomocy spotecznej.

W Gdyni zapewniona jest takze szeroka paleta ustug deinstytucjonalnych na rzecz
0s0b i rodzin o szczegdlnych potrzebach, wynikajgcych z niepetnoprawnosci lub wieku.

W kontekscie ustug o charakterze specjalistycznym, odpowiadajgcych na specyficzne
potrzeby gdynskich rodzin, kontynuowana jest oferta ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym dla dzieci z autyzmem, dla mtodziezy
i dorostych ze spektrum autyzmu (w tym z Zespotem Aspergera) oraz dla oséb z afazjg. Ustugi
opiekunicze realizowane sg w oparciu o obowigzujacy od 2011 roku ,,Gdynski standard ustug
opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania”. Zadanie z zakresu organizacji
i Swiadczenia ustug w miejscu zamieszkania realizowane jest od 2021 roku przez Gdynskie
Centrum Ustug Opiekunczych (zaréwno przez personel witasny, jak i zakontraktowanych
wykonawcéw) — jednostke budzetowg gminy w obstudze Centrum Administracyjno-
Rozliczeniowego. MOPS niezmiennie realizuje zadanie w zakresie rozpoznania potrzeb
gdynian oraz przyznania ustug na podstawie decyzji administracyjnych wydanych przez
Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej.

Realizowana jest ustuga opieki wytchnieniowej (od 2012 roku) oraz asystencji
osobistej oséb z niepetnosprawnosciami (od 2020 roku). Celem pierwszej jest wsparcie
cztonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujgcych bezposrednia opieke nad dzieémi
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz osobami dorostymi z orzeczeniami o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci (i orzeczeniami roéwnowaznymi), wymagajgcymi statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji. Opieka wytchnieniowa odbywa sie zaréwno w formie catodobowej
(w dwdch Gdynskich Osrodkach Wsparcia oraz od 2024 roku réwniez w miejscu
zamieszkania), jak i dziennej (w miejscu zamieszkania). Celem drugiego Programu jest
zapewnienie wsparcia asystenckiego o0sdb z niepetnosprawnosciami w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Obie ustugi sg realizowane
przez Gdynskie Centrum Ustug Opiekuiczych w ramach ministerialnych programow
wspierajgcych.

Odpowiadajgc na potrzebe dostosowywania ustug spotecznych i srodowiskowych do
potrzeb osob wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oferte wsparcia
rozszerzono w ostatnich latach o ustugi interwencyjne (od 2021 roku) oraz ustugi sgsiedzkie
(od 2023 roku) sSwiadczone w miejscu zamieszkania. Ustugi interwencyjne
to natychmiastowa pomoc, udzielana w nagtych i uzasadnionych przypadkach, z ktorej
mozna skorzysta¢ np. w sytuacji, gdy osoba na co dzief opiekujgca sie osobg zalezng sama
ma problem ze zdrowiem i trafia do szpitala — w tym czasie opieke nad chorym pozostajgcym
w domu petni opiekun/ka Gdynskiego Centrum Ustug Opiekunczych w wymiarze ustalonym
przez koordynatora ustug opiekuriczych. Pomoc interwencyjna stanowi rozszerzenie ustugi
teleopieki, czyli elektronicznego, catodobowego monitoringu i przyzywania natychmiastowej
pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa dla oséb starszych i oséb
Zz niepetnosprawnosciami w miejscu zamieszkania. Ustugi sgsiedzkie to wsparcie
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o charakterze opiekunczym w miejscu zamieszkania, dedykowane osobom samotnym, ktore
wymagajg pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych (np. przy zrobieniu
zakupow, sprzataniu mieszkania), a jeszcze nie wymagajg wsparcia w formie ustug
opiekunczych (tj. ponadpodstawowej opieki higieniczno-pielegnacyjnej) swiadczonych przez
opiekunki lub opiekundw. Udzielanie wsparcia w ramach ustug sgsiedzkich przez osoby
z najblizszego otoczenia osoby wymagajgcej wsparcia ma na celu gwarancje wiekszej
elastycznosci udzielanej pomocy, ktéra nie musi by¢ ograniczona konkretnymi dniami
i godzinami, a moze by¢ Swiadczona adekwatnie do zaistniatych potrzeb. Ustugi sgsiedzkie
Swiadczone sg przez osoby z bliskiego otoczenia osoby wymagajacej wsparcia, zatrudniane
przez Gdynskie Centrum Ustug Opiekunczych. MOPS Gdynia realizuje zadanie w zakresie
rozpoznania potrzeb gdynian oraz przyznania ustug na podstawie decyzji administracyjnych
wydanych przez Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spoteczne;.

System wsparcia tworzy sie¢ mieszkan wspieranych, wspomaganych i treningowych,
skierowanych do grup o szczegdlnych potrzebach (osoby z niepetnosprawnosciami,
w szczegolnosci os6b o obnizonej sprawnosci intelektualnej, chorujace psychicznie oraz
starszych z niskimi kompetencjami spotecznymi, osoby w kryzysie mieszkaniowym i osoby
bezdomne, wychowankowie pieczy zastepczej w procesie usamodzielnienia). Gdynski system
mieszkalnictwa zabezpieczat w 2025 roku 134 miejsca. Pierwsze mieszkania wspierane
uruchomiono w Gdyni w 2006 roku, a od tego czasu sie¢ ta jest sukcesywnie rozwijana,
umozliwiajgc — z godnie z zatozeniami procesu deinstytucjonalizacji — zwiekszanie liczby
miejsc Swiadczenia ustug spotecznych, dajgcych jednoczesnie mozliwos$é funkcjonowania
W przestrzeni spotecznej zblizonej do domowej, a nie instytucjonalnej.

Wsparcie dzienne dla senioréw i oséb z niepetnosprawnosciami zapewnione jest
w szesciu dziennych osrodkach wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. To cztery
Srodowiskowe Domy Samopomocy oraz Centrum Samopomocy w Gdyni — funkcjonujace od
2020 roku jako samodzielne jednostki organizacyjne gminy — oraz jeden Srodowiskowy Dom
Samopomocy prowadzony w trybie konkursowym przez organizacje pozarzgdowa.
Ich obstuge administracyjng, finansowg i organizacyjng zapewnia Centrum Administracyjno-
Rozliczeniowe. Pie¢ srodowiskowych doméw samopomocy zapewnia tgcznie 235 miejsc, za$
Centrum Samopomocy — 83 miejsca w czterech klubach.

W 2023 roku uruchomiono w strukturze MOPS Gdynia Dzienny Dom Senior+.
To siédmy gdynski osrodek wsparcia, ktory kontynuuje zadania realizowane wczesniej przez
Zespot Swietlic Opiekuniczych, a jego dziatania dotycza gdyriskich senioréw w wieku 60+,
ktorych codzienne, samodzielne funkcjonowanie jest w znacznym stopniu utrudnione ze
wzgledu na stan zdrowia, w tym zaburzenia otepienne. Organizowana w formie dziennej
opieka, polega na zapewnieniu zaje¢ terapeutycznych oraz organizacji bezpiecznej
przestrzeni do spedzania czasu. Osrodek zapewnia 22 miejsca.

Grupowa forma ustug opiekuiczych niezmiennie Swiadczona jest w Swietlicy
opiekunczej prowadzonej przez Fundacje Adaptacja w Gdyni. W 2024 roku liczbe dostepnych
miejsc zwiekszono do 15-stu. Swietlica opiekuricza to grupowa forma $wiadczenia ustug
opiekunczych. Ideg stojgcg za jej utworzeniem byto zblizenie oferowanej formy wsparcia do
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miejsca zamieszkania seniora, z uwzglednieniem jego czesciowo zachowane] sprawnosci,
ktora pozwala na dotarcie do miejsca organizacji opieki. Formuta wsparcia jest adresowana
do osdb o znacznie ograniczonej samodzielnosci, w zakresie intensywnosci pomocy plasujac
sie pomiedzy dziennym osrodkiem wsparcia a ustugami opiekunczymi w miejscu
zamieszkania.

Dla 0sdb niezdolnych do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku ze wzgledu na
wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$¢ zapewniona jest opieka catodobowa o charakterze
czasowym (w Gdynskim Osrodku Wsparcia Bosmanska 32a i Gdyrniskim Osrodku Wsparcia
Chwarznieniska 93) lub statym (w domach pomocy spotecznej). Gdynskie Osrodki Wsparcia
(tzw. GOW-y) — funkcjonujagce w ramach struktury organizacyjnej MOPS Gdynia
w ujednoliconej, nowoczesnej formule — zabezpieczajg tgcznie 88 miejsc. Ich celem jest
zapewnienie czasowego, dziennego i catodobowego wsparcia z elementami rehabilitacji
wzgledem o0séb wymagajacych wzmozonej opieki, ktorej nie majg mozliwosci pozyskaé
W miejscu zamieszkania przy wykorzystaniu wtasnych zasobow lub przy wsparciu ustug
opiekunczych. GOW swiadczg takie czasowg catodobowg opieke wytchnieniows,
adresowang do cztonkow rodzin oséb niesamodzielnych. Opieke catodobowg na state
zapewnia Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Pawiej (79 miejsc). Od 2019 roku Gdynia
kontraktuje takze na wytgcznos¢ miejsca w DPS w Gdansku, prowadzonym przez organizacje
pozarzagdowq (od 2026r. to 58 miejsc) oraz od 2024 roku w nowym DPS na terenie Gdyni
prowadzonym przez Caritas Archidiecezji Gdanskiej (od 2026r. to 11 miejsc). Gmina korzysta
takze z miejsc w domach pomocy spotecznej poza terenem Gdyni (ok. 180 miejsc w ponad
30 DPS poza terenem Gdyni) — skierowania realizowane na zasadach dla domdw
ponadgminnych i regionalnych.

2.2. Zasoby zapewniajace opieke i wychowanie dzieciom w pieczy
zastepczej

Wraz z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej rozwijana jest oferta wsparcia rodzin w Gdyni, przezywajacych
trudnosci opiekunczo-wychowawcze. Ustawa wprowadzita m.in. uregulowania prawne
dotyczgce organizacji systemu pieczy zastepczej oraz usamodzielnien petnoletnich
wychowankow pieczy zastepcze;j.

W celu wiasciwego zabezpieczenia zadan natozonych niniejszg ustawa, w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Gdyni funkcjonuje Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej.
Do jego zadan nalezy m.in.: prowadzenie naboru i kwalifikowanie kandydatow na rodziny
zastepcze lub do prowadzenia Rodzinnego Domu Dziecka (RDD); zapewnienie rodzinom
zastepczym oraz prowadzgcym RDD szkolen majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji,
a takze zapewnienie im wsparcia psychologiczno-pedagogicznego oraz pomocy w postaci
koordynatora, rodziny pomocowej, wolontariusza; sporzadzanie opinii dotyczacych
okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej oraz
dokonywanie ocen rodzin zastepczych lub RDD pod wzgledem predyspozycji do petnienia
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powierzonej im funkcji oraz jakosci wykonywanej pracy, przeprowadzanie diagnoz dzieci
przebywajgcych w pieczy zastepcze;j.

Powyzsza jednostka scisle wspdtpracuje z Zespotem ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny
MOPS Gdynia, ktory realizuje pozostate zadania, wynikajgce z Ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, tj. zapewnienie pomocy w usamodzielnianiu petnoletnich
wychowankdw pieczy zastepczej, prowadzenie spraw zwigzanych z przyznawaniem
i wyptacaniem $wiadczen na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci umieszczonych w rodzinnej
pieczy zastepczej, kierowanie dzieci do placéwek opiekuiczo-wychowawczych oraz
prowadzenie spraw zwigzanych z ponoszeniem opfat przez rodzicow za pobyt dziecka
W pieczy zastepczej i dochodzenie ustalonych naleznosci. Ostatnie z wymienionych zadan
ustawowych realizowane jest obecnie przez Zespdt ds. Ustalania i Dochodzenia Naleznosci —
wyodrebniony w strukturze organizacyjnej MOPS Gdynia w kwietniu 2024 roku.

2.2.1. Rodzinne formy pieczy zastepczej

Gdynski system rodzinnej pieczy zastepczej tworzyto w 2025 roku 206 rodzin
zastepczych i 15 rodzinnych domow dziecka, w ktérych przebywato narastajgco 412 dzieci.

Charakteryzujac rodzinne formy opieki w Gdyni, dominujgce pod wzgledem liczby
wychowujgcych sie w nich dzieci sg rodziny spokrewnione (tj. rodziny lub osoby najblizej
spokrewnione z dzieckiem, czesto dziadkowie lub petnoletnie rodzenstwo). W 2025 roku
w 122 spokrewnionych rodzinach zastepczych wychowywato sie 147 dzieci (tj. 35,7 proc.
ogotu dzieci umieszczonych w pieczy rodzinnej). To niezmiennie najliczniejsza grupa sposréd
rodzinnych form pieczy zastepczej, objeta szerokim wachlarzem wsparcia w wychowaniu
i opiece m.in. w postaci pracy koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, psychologa
i pedagoga.

Kolejng forma rodzinnej pieczy zastepczej s3 rodziny niezawodowe (z dalszym
pokrewienstwem — ciocie, wujkowie, a takze osoby niespokrewnione). W 2025 roku
w 62 rodzinach niezawodowych wychowywato sie 85 dzieci, czyli 20,6 proc. wszystkich dzieci
umieszczonych w rodzinnych formach pieczy.

Coraz liczniejszg grupe stanowig Rodzinne Domy Dziecka (RDD), w ktérych
wychowywato sie w 2025 roku 121 gdynskich dzieci (tj. 29,4 proc.). Ta forma pieczy
umozliwia wspdlne wychowywanie sie licznych rodzenstw i z tego powodu jest jedna
Z najbardziej pozgdanych zawodowych form opieki. Co pozytywne, na przestrzeni ostatnich
trzech lat odnotowano w Gdyni zaréwno wzrost liczby Rodzinnych Doméw Dziecka
(por. 2022 rok — 12 RDD, 2025 rok — 15), jak i dzieci w nich przebywajgcych (por. 2022 rok —
100 wychowankoéw, 2025 rok — 121). Powyzsze przektada sie na wzrastajacy na przestrzeni
lat odsetek dzieci przebywajgcych w tej formie pieczy rodzinnej (por. 2022 rok — 25,2 proc.,
2025 rok — 29,4 proc.).

System rodzinnej pieczy zastepczej tworzg rowniez rodziny zawodowe. W 2025 roku
byto ich tacznie 22, w tym: 11 rodzin zawodowych, 7 specjalistycznych rodzin zawodowych
oraz 4 rodziny zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego. Opieka i wychowaniem
objety tacznie 85 dzieci i miodziezy (tj. 20,6 proc. ogdtu). Na przestrzeni ostatnich lat
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odnotowano wzrost odsetka dzieci przebywajgcych w tej formie pieczy zastepczej (por. 2022
rok — 18,6 proc.). To wynik nie tylko obserwowanego wzrostu liczby wychowankéw pieczy
z niepetnosprawnosciami lub wyzwaniami rozwojowymi, wymagajacych szczegdlnej opieki,
ale takze coraz wiekszej specjalizacji i profesjonalizacji funkcji rodzicow zastepczych. Dzieki
podnoszeniu kompetencji zawodowych os6b sprawujgcych rodzinng piecze zastepcza
i specjalistycznemu przygotowaniu opiekundw, na przestrzeni ostatnich dwoch okresow
programowania, tj. w latach 2019-2025 nastgpito w Gdyni odwrdcenie proporcji miedzy
liczbg dzieci przebywajacych w rodzinach spokrewnionych a liczbg dzieci umieszczonych
w rodzinach zawodowych i RDD (por. 2019 rok: 191 dzieci w rodzinach spokrewnionych oraz
130 dzieci w RDD i zawodowych rodzinach zastepczych, co stanowi odpowiednio 51,3 proc.
do 35,0 proc. ogdtu VS. 2025 rok: 147 dzieci w rodzinach spokrewnionych oraz 206 dzieci
w RDD i zawodowych rodzinach zastepczych, co stanowi odpowiednio 35,7 proc. do 50,0
proc. ogotu; por. wykres nr 1).

W Gdyni w 2025 roku funkcjonowaty takze 64 rodziny pomocowe. To osoby
przeszkolone do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub adopcyjnej, ktére wspierajg piecze
rodzinng, w przypadku urlopu lub nieprzewidzianych okolicznosci losowych.

Proporcje dotyczace liczby dzieci przebywajacych na przestrzeni lat w rdznych
formach rodzinnej pieczy zastepczej obrazuje wykres nr 1.

Wykres nr 1: Dzieci przebywajgce w rodzinnej pieczy zastepczej
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2019 rok (372 wychowankéw) 2022 rok (397 wychowankoéw) 2025 rok (412 wychowankoéw)

W dzieci przebywajace w rodzinach spokrewnionych L4 dzieci przebywajace w rodzinach niezawodowych
i dzieci przebywajace w rodzinach zawodowych i dzieci przebywajace w Rodzinnych Domach Dziecka

uwaga: liczba dzieci przebywajacych w poszczegdlnych formach rodzinnej pieczy zastepczej nie sumuje sie
do liczby dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej ogétem z uwagi na mozliwos¢ przeksztatcenia profilu rodziny
w trakcie danego roku kalendarzowego, a takze z uwagi na mozliwos¢ umieszczenia tego samego dziecka w ciggu roku w
roznych formach pieczy zastepczej; w odniesieniu do liczby dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej ogétem
podano liczbe narastajgcg i roztaczna (jedno dziecko liczone jeden raz)
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2.2.2. Instytucjonalne formy pieczy zastepczej

Gdynski system instytucjonalnej pieczy zastepczej tworzyto w 2025 roku 9 placéwek
opiekunczo-wychowawczych, w ktérych przebywato narastajaco 146 dzieci.

W Gdyni utrzymywana jest niezmiennie od lat korzystna proporcja pomiedzy
rodzinnymi i instytucjonalnymi formami opieki nad dzieémi (por. wykres nr 2 i 4). Oznacza to,
Zze w pierwszej kolejnosci dzieci kierowane sg do rodzinnych form wsparcia, a dopiero po
wyczerpaniu mozliwosci zabezpieczenia opieki w tej formie pieczy, poszukuje sie miejsca
w pieczy instytucjonalnej (dotyczy tylko dzieci powyzej 10 roku zycia). Warto podkresli¢,
ze Instytucjonalne formy pieczy zastepczej majg charakter matych, kameralnych placéwek,
w jak najwiekszym stopniu dostosowanych do wieku dzieci oraz ich potrzeb.

Sie¢ 9 placéwek opiekunczo-wychowawczych (POW) obejmuje: trzy placéwki tgczgce
zadania typu socjalizacyjnego i interwencyjnego (to Placowki Opiekurnczo-Wychowawcze
Nr 1, 2 i 3 w Gdyni, zarzagdzane przez Centrum Administracyjne Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Gdyni — jednostke organizacyjng gminy), dwie POW typu socjalizacyjnego
(,Dom pod Magnolig” oraz ,Dom przy Polance” — prowadzone przez Gdanskg Fundacje
Innowacji Spotecznej) oraz cztery POW typu rodzinnego. Placéwki zabezpieczajg tacznie 102
miejsca. Na przestrzeni ostatnich trzech lat liczbe miejsc w pieczy instytucjonalnej
zwiekszono o 14 poprzez uruchomienie w marcu 2024 roku drugiej POW prowadzonej
w trybie konkursowym przez organizacje pozarzagdowa.

Wykres nr 2: Dzieci przebywajace w pieczy zastepczej
w podziale na formy pieczy rodzinnej i instytucjonalnej
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dzieci w pieczy rodzinnej L1 dzieci w pieczy instytucjonalne;j

Do 2020 roku obserwowano w Gdyni niemal liniowy trend w kierunku zmniejszenia
liczby dzieci przebywajgcych w systemie pieczy zastepczej (por. 2012 rok — 644 dzieci
VS. 2016 rok — 549 dzieci VS. 2019 — 514 dzieci; zob. wykres nr 3). W 2020 roku odnotowano
najnizszg od 2012 roku — tj. od wejscia w zycie zapiséw Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — liczbe dzieci przebywajgcych w gdynskiej
pieczy, w tym w pieczy instytucjonalnej (tacznie 495 dzieci, w tym 128 w pieczy
instytucjonalnej). Co wiecej, w perspektywie ponad dekady liczba dzieci umieszczonych
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w pieczy instytucjonalnej zmniejszyta sie w Gdyni o niemal 40 proc. (por. 2012 — 238 dzieci
VS. 2025 — 146). Od roku 2021 obserwuje sie ponowny wzrost liczby dzieci w gdynskiej
pieczy —w roku 2025 liczba ta wyniosta 558.

Za jedng z gtéwnych potrzeb i wyzwan w obowigzujgcej perspektywie programowej
uznano konieczno$¢ zwiekszenia liczby miejsc w pieczy zastepczej dla dzieci pozbawionych
opieki rodzin biologicznych. Zwiekszony naptyw dzieci do gdynskiej pieczy (zob. wykres nr 3)
powoduje, ze liczba dostepnych miejsc nie pokrywa biezacego i prognozowanego
zapotrzebowania. Powyzsze ma wplyw na czasookres realizacji postanowien sadu
rejonowego o umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej, czy tez petne obfozenie dostepnych
miejsc w funkcjonujacych obecnie w Gdyni placowkach opiekunczo-wychowawczych.
Za stabg strone funkcjonujgcego systemu pieczy zastepczej uznano takze niewystarczajgce
mozliwosci specjalistycznego oddziatywania na dzieci i mtodziez o specyficznych potrzebach
zwigzanych z niepetnosprawnosciami lub/i z wyzwaniami rozwojowymi, co wynika ze
znacznej liczebnosci tej grupy podopiecznych (zob. szerzej: pkt 3.1). Priorytetowe kierunki
dziatan w tym zakresie w najblizszej, trzyletniej perspektywie bedy skoncentrowane na
rozwijaniu rodzinnych form pieczy zastepczej, w tym zawodowego rodzicielstwa
zastepczego.

3. Kierunki dziatan i zmian w gdynskim systemie wsparcia dziecka
i rodziny na przestrzeni lat 2023-2025

3.1. Podnoszenie adekwatnosci dziatan systemu wsparcia i rozwijanie

oferty dostepnych ustug na rzecz rodzin i pieczy zastepczej

Podnoszenie adekwatnosci dziatan, a takze rozwijanie ustug i ofert na rzecz rodzin
i pieczy zastepczej jest mozliwe dzieki budowaniu partnerstw sektorowych i wspdtpracy
miedzyinstytucjonalnej. Catos¢ kontynuowanych na przestrzeni ostatnich lat dziatan oraz
uruchamianie ofert w obszarach deficytowych opiera sie w Gdyni o funkcjonujaca od wielu
lat koalicje, przyczyniajgcg sie do zwiekszenia efektywnosci i jakosci podejmowanych
inicjatyw. Wspotpraca ta realizowana jest na kilku poziomach. To state zaangazowanie we
wzajemnych dziataniach, wymiana informacji, dobrych praktyk i doswiadczen. To takze
multidyscyplinarne wypracowywanie i wdrazanie jak najbardziej skutecznych dziatan oraz
doskonalenie ofert wsparcia w odpowiedzi na biezgco diagnozowane potrzeby i wyzwania.
W spotkaniach zespotéw multiprofesjonalnych biorg udziat przedstawiciele podmiotéw,
zaangazowanych bezposrednio w prace z rodzing oraz stuzb miejskich, w tym przedstawicieli:
MOPS (pracownicy socjalni, asystenci rodziny, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej),
Kuratorskiej Stuzby Sadowej, stuzb mundurowych, gdyniskich placéwek opiekuniczo-
wychowawczych, placdwek wsparcia dziennego, szkét, przedszkoli, Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych, Zespotu Placowek Specjalistycznych oraz organizacji pozarzagdowych.
W zaleznosci od zdiagnozowanych potrzeb, przyjetej strategii dziatania oraz wymogdéw
ustawowych, zespoty petnig rdéine funkcje. Cze$¢ z nich dokonuje kwalifikacji do
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odpowiedniego poziomu pracy socjalnej w ramach trdjpodziatu pracy socjalnej lub

asystentury rodziny realizowanych w MOPS. Zespoty spotykajg sie regularnie takze w celu

dokonywania okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej lub

placéwkach wsparcia dziennego. Dziatalnos¢ zespotow multiprofesjonalnych ma na celu

zapewnienie optymalnych warunkdow do udzielenia jak najbardziej adekwatnej pomocy,

biorgc pod uwage sytuacje dziecka oraz catej rodziny, w szczegdlnosci w odniesieniu do

stopnia zaawansowania kryzysu w rodzinie. Do tego typu zespotéw multiprofesjonalnych

zaliczy¢ mozna:

Koalicje skupione wokét Rejonowych Zespotdw Interdyscyplinarnych, ktérych dziatalnosc¢
skierowana jest gtéwnie na przyjecie wspdlnego planu wsparcia oraz monitorowania
sytuacji rodzin, znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji — dotknietych przemocs,
uzaleznieniami, czy niepetnosprawnoscig. Zespoty dziatajg przy czterech Dzielnicowych
Osrodkach Pomocy Spotecznej.

Zespoty Kwalifikacyjne, ktérych celem jest dopasowanie poziomu pracy socjalnej
(intensywnej, pogtebionej i regularnej) do stopnia zaawansowania kryzysu w rodzinie.
Oferta kierowana jest do rodzin, w ktdorych zdiagnozowano w szczegdlnosci
wystepowanie trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W sytuacji
zdiagnozowania w rodzinie braku motywacji do wspoétpracy, rodzinie przyznawany jest
asystent ustawowy. Zespoty odbywajg sie w czterech Dzielnicowych Osrodkach Pomocy
Spotecznej, jak réwniez w Zespole ds. Intensywnej Pracy Socjalnej z Rodzing MOPS
Gdynia.

Zespoty do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, majgce na celu wypracowanie jak
najbardziej adekwatnej oferty wsparcia na rzecz dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej, przy uwzglednieniu metody pracy z dzieckiem i rodzing w ramach
indywidualnego planu pracy. Zadaniem zespotéw jest rowniez ustalenie zasadnosci
dalszego pobytu dziecka w placéwce, badz w formach pieczy zastepczej, a takie
informowanie sgdu o ewentualnej potrzebie umieszczenia dziecka w innej placowce,
w tym w miodziezowym osrodku socjoterapii, mtodziezowym osrodku wychowawczym
czy osrodku leczniczym. Spotkania Zespotu odbywajg sie w siedzibie Zespotu
ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPS Gdynia, badz w siedzibie placowki sprawujacej
opieke nad dzieckiem, co najmniej dwa razy w roku dla kazdego dziecka.

Zespoty monitorujagce, powotywane przy placéwkach wsparcia dziennego. Gtéwng
funkcjg zespotow jest monitorowanie realizacji zatozen opracowanego planu pracy
z dzieckiem oraz ocena postepow dziecka w poszczegdlnych obszarach jego rozwoju.
Dos¢ czesto zespoty stuzg ustaleniu adekwatnego poziomu wsparcia systemowego, bywa
takze, ze wnioski z posiedzen zespotéw kierowane sg do Sgdu Rejonowego w Gdyni.
Zespoty kwalifikacyjne majgce na celu opiniowanie i weryfikowanie wnioskow oséb
starajgcych sie o status mieszkarica mieszkania wspieranego.

Grupy Diagnostyczno-Pomocowe (GDP) powotywane przez Zespot Interdyscyplinarny
w obszarze problematyki przemocy domowej. Ich zadaniem jest rozeznanie sytuacji
rodziny/osoby i podjecie decyzji czy nalezy odstgpi¢ od dalszych dziatan czy wszczgc
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procedure Niebieskie Karty w przypadku wptyniecia informacji o mozliwosci
wystepowania przemocy domowej. W sytuacji wszczecia procedury opracowywany jest
przez GDP indywidualny plan pomocy rodzinie. W sktad grupy wchodza: pracownik
socjalny i dzielnicowy (obligatoryjnie) oraz specjalisci wspotpracujgcy dotychczas
z rodzing w jakim$ zakresie lub specjalisci zaproszeni przez grupe (w zaleznosci od
indywidualnych potrzeb rodziny).

e Zespoty monitorujgce, powotywane w MOPS Gdynia w obszarze pieczy zastepczej —
uruchomione w 2023 roku w odpowiedzi na koniecznos¢ zintensyfikowania dziatan
majacych na celu skrécenie czasu realizacji postanowien sgdowych o zabezpieczeniu
dziecka w pieczy zastepczej. W sktad zespotéw wchodza: koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej, koordynatorzy pionu wsparcia rodziny z czterech Dzielnicowych Osrodkow
Pomocy Spotecznej, pracownicy Zespotu ds. Intensywnej Pracy Socjalnej z Rodzing oraz
Zespotu ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny. W razie potrzeb dopraszani sg specjalisci czy
pracownicy innych podmiotédw miejskich.

W 2022 roku funkcjonowanie rozpoczeta Rada Rodzicow Zastepczych w Gdyni,
w sktad ktérej weszli zarowno osoby prowadzgce w Gdyni Rodzinne Domy Dziecka, jak
i zawodowi, niezawodowi czy spokrewnieni rodzice zastepczy. Dziatania Rady skupione byty
na wsparciu gdynskiego Srodowiska rodzin zastepczych oraz ich podopiecznych, a jej
funkcjonowanie sformalizowano zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Gdyni z dnia 13.06.2023
roku. W pazdzierniku 2025 roku na mocy zarzgdzenia PMG powotano, okreslono sktad
i zasady dziatania Gdynskiej Rady rodzinnej pieczy zastepczej. Stanowi ona obecnie ciato
doradcze Prezydent Miasta Gdyni w zakresie dziatan dotyczgcych problematyki i wsparcia
rodzinnej pieczy zastepczej. Do kompetencji Rady nalezy m.in. kontakt z podmiotami pieczy
rodzinnej i przekazywanie informacji, uwag, opinii oraz sformutowanych na tej podstawie
whnioskow, opracowywanie propozycji programoéw, dziatan, akcji zwigzanych z problematyka
rodzin zastepczych oraz opiniowanie przekazywanych Radzie materiatdw merytorycznych.
Kadencja Rady wynosi dwa lata.

MOPS Gdynia utrzymuje staty kontakt z Sgdem Rodzinnym i kuratorami Kuratorskiej
Stuzby Sadowej. Podejmuje takze dziatania w zakresie aktualizowania wiedzy sedzidw SR,
kuratoréw na temat aktualnej oferty wsparcia. Powyzsze skutkuje tym, ze po rozpoznaniu
sytuacji rodziny Sad korzysta z funkcjonujgcych ofert zobowigzujgc dorostych cztonkéw
rodzin do podejmowania wspotpracy z pracownikiem socjalnym (najczesciej intensywnej
pracy socjalnej), asystentem rodziny lub skorzystania z okreslonych form wsparcia (szkotfa dla
rodziny, konsultacja rodzinna). Kuratorzy sg takze cztonkami Zespotu Interdyscyplinarnego
w Gdyni, biorg regularny udziat w Grupach Diagnostyczno-Pomocowych, czy spotkaniach
i szkoleniach organizowanych w ramach dziatalnosci ZI.

Kontynuowane jest systemowe wsparcie rodzin, przy udziale grona specjalistow,
reprezentujacych rdézne instytucje miejskie w formie planéw pracy z dzieckiem i rodzing
oraz okresowej oceny sytuacji rodziny. Majg one charakter interdyscyplinarny, to znaczy
angazujg specjalistow z podmiotdw i instytucji, majacych w swoich zasobach oferte, z ktorej
moze skorzysta¢ konkretna rodzina. Plany funkcjonujg na réznych poziomach wsparcia i sg
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odzwierciedleniem wspdlnie przyjetej strategii koalicjantéw, w celu poprawy sytuacji

w rodzinie. Zaliczy¢ do nich mozna:

e plany pomocy rodzinie, koordynowane przez pracownikéw socjalnych na trzech
poziomach pracy socjalnej, w tym pracownikéw intensywnej pracy socjalnej,

e plany pracy z rodzing, koordynowane przez asystentéw rodziny i skierowane
do rodzin, majacych problemy w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczej,

e plany pomocy dziecku, koordynowane przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
na rzecz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

e indywidualne programy usamodzielnien, kierowane do wychowankdéw pieczy zastepczej
w procesie usamodzielnienia, koordynowane przez pracownikéw sekcji usamodzielnien
i integracji ze sSrodowiskiem,

e plany treningowe dla oséb usamodzielnianych przebywajgcych w mieszkaniach
treningowych nadzorowane przez pracownik sekcji usamodzielnien i integracji ze
Srodowiskiem MOPS;

e indywidualne plany wychodzenia z bezdomnosci, koordynowane przez pracownikow
Centrum Reintegracji i Interwencji i Mieszkaniowej MOPS Gdynia,

e indywidualne plany wspierajgco-rehabilitacyjne oraz indywidualne plany wsparcia
na rzecz osob objetych wsparciem w postaci mieszkania wspieranego i wspomaganego.

W przyjetych planach wsparcia kluczowa role odgrywajg zaréwno efektywna
komunikacja, jak i zdolnos¢ do szybkiego dziatania, zwtaszcza w sytuacjach interwencyjnych
lub kryzysowych. Plany sg na biezagco monitorowane i poddawane ewaluacji, a nastepnie
dostosowywane do zauwazalnych zmian w sytuacji rodziny lub jej otoczenia, co pozwala
m.in. na modyfikacje zatozen lub metod pracy z rodzing w ciggu roku.

W Gdyni prowadzone sg regularne analizy funkcjonowania systemu pieczy
zastepczej oraz diagnozy potrzeb, zasobow i mozliwosci w zakresie wsparcia i rozwoju
rodzinnej pieczy zastepczej. Obok dziatalnosci koalicyjnej i multidyscyplinarnego
zaangazowania w planowanie wsparcia (opisane wczesniej), oparte sg one na m.in.:

e statym ogladzie i monitorowaniu rotacji wychowankdow pieczy zastepczej na podstawie
generowanych zestawien danych;

e systematycznej analizie sytuacji dzieci kierowanych do pieczy zastepczej, prowadzonej
pod katem petnego wykorzystania wszystkich dostepnych form wsparcia rodziny
w Srodowisku przed wydaniem przez sad rodzinny postanowienia o koniecznosci
zabezpieczenia. Kazdorazowo po umieszczeniu dziecka we wifasciwym Dzielnicowym
Osrodku Pomocy Spotecznej kierowane jest zapytanie o informacje dotyczace rodziny
oraz dotychczas podejmowanych na jej rzecz dziatan;

e omawianiu dziatan wspierajgcych oraz sytuacji w pieczy na spotkaniach kierowniczych,
a takze z koordynatorami pionu wsparcia i rodziny w kazdym z czterech Dzielnicowych
Osrodkdw Pomocy Spotecznej, realizowaniu spotkan podsumowujgcych roczne
aktywnosci i gtdwne zaangazowania na rzecz rodzin dla ogétu pracownikéw socjalnych;

e prowadzeniu dziatan uprzedzajgcych: monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych
zidentyfikowano problemy poprzez realizowanie wejs¢ pracownikdw socjalnych
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i asystentéw rodziny celem ustalenia sytuacji rodzin. W przypadku zaistnienie powaznych
problemdéw oraz potrzeby podjecia dziatania pomocowych w dtuzszej perspektywie
czasowej, sytuacja rodziny jest przedstawiana na komisji kwalifikacyjnej celem ustalenia
najbardziej optymalnej formy pomocy (praca socjalna na jednym z trzech poziomow
intensywnosci oddziatywania, asysta lub ewentualne skierowanie do konsultacji
w Zespole Pomocy Psychologicznej MOPS Gdynia lub skierowanie dzieci do objecia
wsparciem placowki wsparcia dziennego SPOT (skierowanie MOPS i SR majg charakter
priorytetowy);

e regularnych spotkaniach zespotdw monitorujacych powotywanych w MOPS Gdynia
w obszarze pieczy zastepczej;

e opracowaniu przedmiotowego dokumentu planistycznego (Gdynskiego Programu
Wsparcia Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej), w ktérym dokonuje sie diagnozy
istniejgcego systemu wsparcia, uwzgledniajgcej zarowno funkcjonujgce na terenie miasta
rozwigzania, wspotpracujgce w tym obszarze podmioty, a takze ukazuje dane obrazujgce
istniejgce kierunki zmian i zachodzgce procesy. Programy objete sg ewaluacjg koncowa
majaca na celu ocene adekwatnosci podejmowanych dziatan i ich efektywnosci, a takze
dostarczenie danych do aktualizacji programu w kolejnej trzyletniej perspektywie.

Waznym elementem uzupetniajgcym biezacg diagnoze stanu potrzeb jest takze
zapewnienie srodowisku rodzinnej pieczy zastepczej partycypacji w procesie udoskonalania
funkcjonujgcych rozwigzan obszarze pieczy zastepczej — funkcje te wypetnia opisana
wczesniej Gdynska Rada rodzinnej pieczy zastepczej.

Podejmowane sg dziatania majgce na celu skuteczng pomoc rodzinom w kryzysie
opiekuiiczo-wychowawczym, a tym samym zapobieganie umieszczeniu dzieci w pieczy
zastepczej lub umozliwienie im powrotu do rodzin biologicznych. Na profilaktyke
prowadzong na wczesnym etapie trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz pojawiajgcych sie kryzyséw, majgcych wptyw na spdéjnosc
i funkcjonowanie rodziny, jak i wdrozonych juz dziatarn majacych na celu reintegracje rodzin,
sktadajg sie w szczegdlnosci: tréjpodziat pracy socjalnej wraz z asystenturg rodzin.
Zrdznicowanie poziomoéw pracy socjalnej w MOPS Gdynia obejmuje trzy formy: regularng
prace socjalng, pogtebiong prace socjalng oraz intensywng prace socjalng. Intensywna praca
socjalna — zgodnie z przyjetym w MOPS Gdynia modelem trdjpodziatu pracy socjalnej —
0znacza najwyzszy poziom zaangazowania pracownika socjalnego oraz najwyiszy poziom
zaangazowania zasobdéw srodowiska i dedykowana jest rodzinom/osobom z wieloma
problemami, pozostajgcym na pograniczu rozpadu, w tym najczesciej rodzin z dzieémi,
przejawiajgcym dysfunkcje, ktére na poziomie zaistniatych skutkéw mogg spowodowad
konieczno$¢ umieszczenia dzieci w systemie opieki catodobowej. Okres intensywnej
wspotpracy z rodzing/osobg moze trwacé nawet do trzech lat, za$ liczba srodowisk, z ktérymi
w oparciu o kontrakt socjalny pracuje 18. zatrudnionych w dedykowanej jednostce
organizacyjnej MOPS — tj. w Zespole ds. Intensywnej Pracy Socjalnej z Rodzing -
pracownikéw, nie przekracza w jednym czasie oSmiu w przeliczeniu na jednego pracownika
socjalnego. O zakwalifikowaniu rodziny/osoby do danej formy wsparcia decyduje w gtéwnej
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mierze stopien nasilenia wystepujgcych problemdéw spotecznych oraz poziom posiadanych
zasobow i motywacji do zmiany. W 2025 roku w ramach intensywnej pracy socjalnej
prowadzono 201 kontraktow socjalnych. Udzielane w jednostce wsparcie zapewnia dostep
do indywidualnie animowanych dziatan o charakterze aktywizujgcym (tzw. instrumentéw
aktywnej integracji). Kolejnym elementem modelu tréjpodziatu pracy socjalnej jest
asystentura ustawowa, ktorg obejmowane s3g rodziny, u ktérych zdiagnozowano wysoki
stopien zagrozenia odebrania dzieci i ktére w wiekszosci objete sg nadzorem kuratora
rodzinnego. Druga grupe odbiorcow stanowig rodziny, ktdrych dzieci juz przebywaja
w pieczy zastepczej, a ktore wytypowane zostaty do wejscia w proces reintegracji i pracy
w kierunku powrotu dzieci do domu rodzinnego. W MOPS Gdynia zatrudnionych jest
10 asystentéw rodziny (wspotpracujgcych w 2025 roku ze 143 rodzinami). Podejmowane
dziatania majg takze charakter reintegracyjny, zakfadajacy prace w kierunku powrotu
dziecka do rodziny naturalnej (tam gdzie jest to mozliwe) w sytuacji gdy dziecko przebywa
juz w pieczy zastepczej. Po umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej praca z rodzing
kontynuowana jest nie tylko w ramach intensywne] pracy socjalnej, czy asysty ustawowej,
ale tez w Zespole ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPS Gdynia. 15 zatrudnionych
koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej wspiera rodziny naturalne kierujac rodzicéw do
odpowiednich specjalistdw pracujgcych nad powrotem dzieci do $Srodowiska rodzinnego, dba
takze o kwestie urlopowania dzieci do rodziny oraz o podtrzymanie wiezi rodzinnych
z innymi cztonkami rodziny (babcia, dziadek, rodzenstwo).

Waznym elementem profilaktyki sSrodowiskowej jest dziatalnos¢ 15 placowek
wsparcia dziennego, zrzeszonych w tzw. sieci gdynskich SPOT, w tym 12 z tych placéwek
prowadzg organizacje pozarzagdowe, a trzy funkcjonujg w ramach struktury organizacyjnej
Zespotu Placowek Specjalistycznych w Gdyni. Gdynskie SPOT-y zabezpieczajg tacznie
495 miejsc. W sytuacjach kryzysowych, do SPOT-6w prowadzonych przez organizacje
pozarzgdowe, dzieci przyjmowane sg na biezgco. W ten sposdb nie odnotowuje sie oséb
oczekujacych na wsparcie w placowkach. Ogtaszane przez Prezydent Miasta (a nadzorowane
przez Zespot Placdwek Specjalistycznych) konkursy odbywajg sie co trzy lata i zapewniajg
dofinansowanie dziatalnosci placoéwek wsparcia dziennego prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe na okres 36 miesiecy, co umozliwia prowadzenie liniowej pracy bez
koniecznosci corocznego odnawiania kontraktu. Ostatni konkurs ogtoszony zostat w 2024
roku, w wyniku ktérego 11 organizacji pozarzgdowych otrzymato dofinansowanie na
prowadzenie 12 placowek wsparcia dziennego do wrzesnia 2027 roku. Nowoscig byto
uruchomienie niskoprogowej placéwki wsparcia dziennego — SPOT Riviera — dziatajgcej na
terenie gdynskiego centrum handlowego. Projekt koncentruje sie na aktywizowaniu oraz
wzmachianiu bezpieczenstwa mtodziezy w wieku 11-18 lat, ktora swéj wolny czas najczesciej
spedza na terenie centrum handlowego. W ramach zadania utworzono niskoprogowa
przestrzen wsparcia i budowania relacji — miejsce przyjazne mtodziezy, wspéttworzone przez
miodych ludzi i dostepne bez skierowan oraz formalnosci. Jest to przestrzen, do ktoérej
miodziez moze swobodnie przyj$é, uczestniczy¢é w zorganizowanych zajeciach
i aktywnosciach oraz uzyska¢ dostep do wsparcia psychologicznego, psychospotecznego
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i terapeutycznego. Dziatania placéwki obejmujg wsparcie indywidualne i grupowe, a takze
dziatania animacyjne i streetworkingowe, umozliwiajgce budowanie relacji z mtodziezg w jej
naturalnym $rodowisku oraz docieranie do o0sd6b niekorzystajgcych z pomocy
instytucjonalnej. SPOT Riviera prowadzi réwniez dziatania skierowane do rodzicow
i opiekundéw, organizujac warsztaty psychoedukacyjne, poradnictwo wychowawcze oraz
konsultacje psychologiczne. W 2025 roku przestrzen odwiedzito ponad 12 000 oséb.

Trzy placowki prowadzi niezmiennie Zespdl Placdwek Specjalistycznych w Gdyni.
Dwie z nich charakteryzujg sie regularng praca (dzieci korzystajg z zajeé pie¢ dni w tygodniu,
w godzinach 12:00 — 18:00, majgc zapewniong pomoc edukacyjng oraz wyzywienie), trzecia
placowka — SPOT Starter prowadzi dwa specyficzne projekty. Pierwszy z nich, projekt
Q-samodzielnosci, adresowany jest do miodziezy wchodzgcej w proces usamodzielnienia
a przebywajacej w réznych formach pieczy zastepczej. Drugi projekt — OpenSpace — jest
dziatalnoscig klubowa adresowang do mtodziezy znajdujgcej sie w kryzysach psychicznych
i korzystajgcej ze wsparcia lekarzy psychiatréw. Komponent wsparcia terapeutycznego dla
nastolatkdow bedgcych pod opiekg lekarzy psychiatrow lub doznajgcych kryzysow
psychicznych zostat zaimplementowany w 11 z 12 SPOT funkcjonujacych po konkursie ofert
zrealizowanym w 2024 roku. Kluczowymi cechami wszystkich SPOT-Ow dziatajgcych
w gdynskiej sieci s3: zasada kompleksowej pracy z dzieckiem i catg jego rodzing, wsparcie
edukacyjne oraz monitoring sytuacji kazdej rodziny minimum dwa razy w ciggu roku przy
udziale specjalistow otaczajgcych rodzine (jak np. asystent rodziny, kurator) oraz
przedstawiciela Zespotu Placowek Specjalistycznych.

Gdynskie rodziny mogg korzysta¢ z oferty o charakterze edukacyjnym
i integracyjnym, przygotowywanej rokrocznie przez pracownikéw socjalnych Dzielnicowych
Osrodkdow Pomocy Spotecznej. Tematyka projektdw socjalnych zazwyczaj wynika
z wczesniej dokonanej przez pracownikdéw socjalnych diagnozy sSrodowiska lokalnego
i niejednokrotnie odpowiada na konkretny problem danej grupy spotecznej, czy sSrodowiska.
Pracownicy socjalni opracowujg koncepcje dziatan, okreslajgc cel gtéwny i cele szczegdétowe
oraz zadania, ktére doprowadzg do osiggniecia wczesniej zamierzonego celu.

Kontynuowany jest proces kompleksowych diagnoz w celu uzyskania catosciowego
obrazu rodziny jako organizmu, ktérego funkcjonowanie zalezy od kondycji kazdego z jej
cztonkéw. Diagnoza jest sporzgdzana po spotkaniu terapeutdw z catg, wspdlnie mieszkajgca
rodzing, tj. tg, ktéra realnie tworzy podstawowy system. W jej trakcie zbierany jest wywiad
rodzinny oraz okreslane sg obszary problemowe w rodzinie. W 2025r. w Zespole Pomocy
Psychologicznej MOPS Gdynia skonsultowano 68 rodzin. Czestym wskazaniem
po konsultacji jest systemowa terapia rodziny. Praca z rodzing opiera sie na zatozeniach tzw.
systemowego podejscia — wynika z tego specyficzne rozumienie zaburzen systemu
rodzinnego i zwigzanej z tym psychopatologii poszczegdlnych cztonkéw rodziny oraz
konkretny model pracy terapeutycznej stuzacy poprawie funkcjonowania rodziny i redukcji
psychopatologii. Terapiami rodzinnymi obejmowane sg m.in. rodziny z trudnosciami
opiekuniczo-wychowawczymi, znajdujace sie w kryzysie psychicznym, ale takze zmagajace sie
z problemem uzaleznienia czy wspdtuzaleznienia.
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Wsparcie psychoterapeutyczne zapewniane jest réwniez w ramach oferty Gdynskiego
Osrodka Stazowo-Terapeutycznego funkcjonujgcego w strukturze organizacyjnej Zespotu
Placowek Specjalistycznych w Gdyni. To miejsce, ktore taczy rozwdj przysztych specjalistéow
z realnym wsparciem osob potrzebujgcych pomocy. Osrodek koordynuje programy stazowe
i terapeutyczne, wspierajgc zaréwno klientéw, jak i osoby przygotowujgce sie do pracy
w zawodach pomocowych. Osrodek prowadzi takze linie i czat coucb.pl oraz organizuje staze
dla osdb je obstugujgcych. Nowoscig byto uruchomienie w 2025 roku stacjonarnego punktu
wsparcia coucb gdynia przy ul. Abrahama, skierowanego do mtodziezy i mtodych dorostych
do 25. roku zycia (zob. szerzej: pkt 2.1.2). Uruchomienie nowego punktu na mapie Gdyni
stanowito  odpowiedZ? na  potrzebe zwiekszania  dostepnosci do  wsparcia
psychoterapeutycznego dla gdynian w kryzysie, w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy.

W zwigzku z sytuacja w opiece psychiatrycznej wskazujgcej na koniecznos¢
uproszczenia i zwiekszenia dostepnosci do Swiadczen psychiatrycznych oraz wprowadzenia
standardu wymagan jakosciowych, dokonano na poziomie legislacji krajowej reorganizacji
opieki psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy. Pomoc psychologiczna, psychoterapeutyczna
i psychiatryczna dla dzieci i miodziezy udzielana jest na trzech tzw. poziomach
referencyjnych, adekwatnie do potrzeb osoby w kryzysie. Poziom referencyjny okresla forme
uzupetniajgcej sie wzajemnie opieki: | poziom to pomoc w warunkach ambulatoryjnych
w poradni psychologicznej udzielana przez psychologéw, psychoterapeutdw, terapeutéw
srodowiskowych; Il poziom to opieka dzienna lub w warunkach ambulatoryjnych w oddziale
dziennym lub poradni zdrowia psychicznego pod kierunkiem lekarzy psychiatrow,
psychologéw, psychoterapeutéw i terapeutow zajeciowych; Il poziom to opieka w szpitalu
lub w stacjonarnym oddziale psychiatrycznym, gdzie pomoc udzielana jest przez lekarzy
psychiatréw, psychologdéw, psychoterapeutéw i terapeutéw zajeciowych. W Gdyni
funkcjonujg obecnie trzy osrodki na | poziomie referencyjnym (Szpitale Pomorskie sp. z o.0.
przy ul. Wéjta Radtkego 1, Centrum Zdrowia Diagnoza i Terapia przy ul. inz. J. Smidowicza 49
oraz Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Nr 1 Katarzyna Szalewska przy ul. Wioslarskiej
12) oraz dwa osrodki na Il poziomie referencyjnym (Centrum Zdrowia Diagnoza i Terapia przy
ul. inz. J. Smidowicza 49 oraz Centrum Zdrowia Psychicznego im. dr Magdaleny Tyszkiewicz
sp. z 0.0. przy ul. Ramutta 45). Najblizszy Gdyni osrodek na Il poziomie referencyjnym
znajduje sie w Gdansku (Wojewddzki Szpital Psychiatryczny Im. Prof. Tadeusza Bilikiewicza).

Watek zabezpieczenia adekwatnej oferty dla dzieci i mtodziezy o szczegdlnych
potrzebach wynikajacych z kryzyséw psychicznych, czy niepetnosprawnosci stanowi
niezmiennie obszar wyzwan dla instytucji pomocowych. Kwestionariusze identyfikacji oceny
ryzyka celéw, zadan lub projektéw — kluczowych dla funkcjonalnosci systemu wsparcia
spotecznego — od lat wskazujg ograniczony dostep do wsparcia psychiatrycznego dla dzieci
i mtodziezy jako najpowazniejsze z ryzyk. Ograniczenia te wynikajg z jednej strony z diugiego
czasu oczekiwania na wizyte u psychiatry i zbyt malej liczby psychiatréw dzieciecych,
z drugiej za$ — z coraz wiekszej liczebnie grupy dzieci i mtodziezy w kryzysie psychicznym,
w tym przebywajacych w pieczy zastepczej.
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Pogtebiona analiza danych dotyczacych wychowankéw pieczy zastepczej wskazuje na
znaczacy odsetek dzieci, mtfodziezy i mtodych dorostych o szczegdlnych potrzebach
wynikajgcych ze stanu zdrowia psychofizycznego i niepetnosprawnosci. W 2025 roku niemal
co czwarte (21,4 proc. ogoétu) dziecko przebywajgce w pieczy wymagato wsparcia
psychiatrycznego, w tym potowa (50,5 proc.) wychowankdw pieczy instytucjonalnej. Po
zawezeniu analizy do grupy w wieku 15-17 lat odsetek matoletnich leczonych psychiatrycznie
wzrasta do 42 proc. ogdétu. Réwnie wysoki jest udziat wychowankdéw z orzeczong
niepetnosprawnoscig — dotyczy co pigtego (20,5 proc.) z nich (w grupie wiekowej 15-17 lat
odsetek jest poréwnywalny dla ogdétu i wynosi 18 proc.). Powyzsze rodzi konkretne wyzwania
dla funkcjonujgcego systemu wsparcia zwigzane m.in. ze stabymi rokowaniami co do
mozliwosci powrotu dzieci do rodzin naturalnych lub umieszczenia w pieczy rodzinnej oraz
ograniczeniem jednej z podstawowych funkcji placdwek jaka jest pobyt czasowy (blisko
pofowa miejsc zablokowanych jest przez dzieci z problemami zdrowia psychicznego
i zaburzonych emocji — zwolnienie miejsca nastepuje po usamodzielnieniu), a takze
perspektywg ich przygotowania do wejscia w proces usamodzielnienia. Wobec kryzysu
w psychiatrii dzieciecej, wymusza to koniecznos¢ podjecia dziatan na poziomie redukcji
skutkéow i wptywania na przyczyny zaistniatych probleméw, tym samym — wypracowania
rozwigzan gwarantujgcych dostep do kluczowych ofert wsparcia specjalistycznego dla dzieci
i mfodziezy o specjalnych potrzebach, w tym ustug spotecznych komplementarnych do
Swiadczen realizowanych w ramach reformy systemu ochrony zdrowia psychicznego.

W odpowiedzi na powyzisze w biezgcej perspektywie programowej zaplanowano
realizacje dwoch, kilkuletnich projektow wspodtfinansowanych ze srodkéw unijnych
ukierunkowanych na potrzeby wychowankéw pieczy zastepczej, tj. (1) opracowanie
i wdrozenie kompleksowej ustugi wsparcia dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnosciami lub
wyzwaniami rozwojowymi oraz ich opiekundw, przygotowujgcej do procesu
usamodzielniania i niezaleznego zycia ze wsparciem, a takze (2) kompleksowe dziatania na
rzecz podniesienia efektywnosci procesu usamodzielniania w oparciu o wypracowany,
przetestowany oraz wdrazany pilotazowy program wczesnego usamodzielniania
wychowankoéw i wychowanek pieczy zastepczej od 15. roku zycia w nurcie Terapii
Skoncentrowanej na Rozwigzaniach (zob. wiecej: pkt. 3.3).

Pierwszy z projektdw skoncentrowany bedzie na wsparciu dzieci, mtodziezy oraz oséb
dorostych do 26. roku zycia, wymagajacych pomocy w codziennym funkcjonowaniu z uwagi
na niepetnosprawnos¢ intelektualng lub wyzwania rozwojowe oraz ich opiekunéw (rodzicéw
zastepczych i adopcyjnych, oséb prowadzacych Rodzinne Domy Dziecka). Grupe docelowa
stanowi¢ beda przede wszystkim wychowankowie pieczy zastepczej, niemniej komponent
wsparcia obejmie takie mieszkancow mieszkan wspieranych i wspomaganych lub/i
uczestnikow dziennych placowek wsparcia. Gtdwnym celem projektu bedzie opracowanie
i wdrozenie pilotazowego modelu przygotowania do usamodzielnienia wychowankoéw pieczy
zastepczej. Model zostanie osadzony w gdynskim systemie wsparcia spotecznego poprzez
wprowadzenie nowej ustugi — trenerdw spotecznych. Beda to przeszkoleni specjalisci
prowadzgcy praktyczne treningi spoteczne w Srodowisku zamieszkania uczestnikow,
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z wykorzystaniem elementéw metody kregdw wsparcia, polegajgcej na budowaniu sieci
oparcia spofecznego w réznych sferach zycia. Dla kazdej osoby objetej wsparciem
opracowany zostanie Indywidualny Plan Treningu Spofecznego. Zaplanowane dziafania
zaktadajg rowniez wzmocnienie kompetencji opiekundw i oséb wspierajgcych. Zostanie
przygotowany i zrealizowany program szkoleniowy z zakresu pracy wykorzystujgcej elementy
metody kregdw wsparcia na rzecz wychowankdw pieczy zastepczej z niepetnosprawnosciami
lub  wyzwaniami rozwojowymi. Opracowane zostang Indywidualne Plany Wsparcia
Opiekundw, ktérych celem bedzie wzmocnienie poczucia bezpieczenstwa oraz podniesienie
poziomu przygotowania opiekunéw do towarzyszenia mtodym osobom w procesie
usamodzielniania i wchodzenia w dorostos¢. Elementem wspierajgcym realizacje planow
bedg konkretne ustugi, dobierane indywidualnie i adekwatnie do potrzeb uczestnikoéw oraz
opiekunéw. W okresie programowym zostanie przeprowadzona pogtebiona diagnoza
potrzeb, ktéra pozwoli na okreslenie katalogu ustug planowanych do wdrozenia po roku
2028. Zintensyfikowane zostang dziatania wspierajagce w formie cyklicznych spotkan
tematycznych i mentoringowych, stuzgcych wymianie doswiadczen oraz przekazywaniu
informacji o dostepnej ofercie pomocowej. Projekt ma charakter zintegrowany -
uruchomienie kompleksowej ustugi spotecznej bedzie powigzane z rozwojem infrastruktury
poprzez budowe na terenie Gdyni dwdch budynkéw petnigcych funkcje Rodzinnych Domoéw
Dziecka, dostosowanych do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami, z planem ich
przeksztatcenia w przysztosci w Rodzinne Domy Pomocy Spotfecznej. Na rzecz mieszkancow
mieszkann wspomaganych i wspieranych zaplanowano wprowadzenie ustugi asystencji
osobistej. Dtugofalowy cel projektu skoncentrowany jest na tworzeniu trwatych rozwigzan
systemowych, tj. takich, ktore dadza realng szanse, by po zakonczeniu procesu
usamodzielniania wychowankowie pieczy zastepczej o szczegdlnych potrzebach
wynikajgcych z niepetnoprawnosci intelektualnej i wyzwan rozwojowych — ktdrzy z duzym
prawdopodobienstwem nie osiggng petnej samodzielnosci — nie byli kierowani do placéwek
opieki catodobowej, lecz mogli funkcjonowa¢ w srodowisku jak najbardziej zblizonym do
domowego oraz korzystaé z zasobow lokalnej spotecznosci.

3.2. Rozwijanie rodzinnych form opieki nad dzieckiem oraz

doskonalenie standardow wsparcia w pieczy zastepczej

Gdynski system wsparcia dziecka i rodziny, poprzez diagnoze potrzeb, wtgczanie
dedykowanych ofert wsparcia oraz rozwijanie dziatan profilaktycznych, ma na celu
zabezpieczenie rodzin przed rozpadem i koniecznoscig umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej. Profilaktyka prowadzona na wczesnym etapie trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych oraz pojawiajacych sie kryzyséw, majgcych wptyw na spojnosé
i funkcjonowanie rodziny, przyczynita sie w ciggu ostatnich lat do ograniczenia naptywu
dzieci do pieczy zastepczej mimo obserwowanej od 2021 roku tendencji wzrostowej (por.
2012 — 644 dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej VS. 2020 — 495 dzieci VS. 2025 — 558
dzieci; zob. wykres nr 3).
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Wykres nr 3: Dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej
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Funkcjonujgce rozwigzania w obszarze gdynskiej pieczy zastepczej koncentrujg sie na
zapewnieniu dzieciom jak najlepszych warunkéow do wychowania i rozwoju. Funkcjonujgcy
system wsparcia rodzin opiera sie na intensywnych dziataniach profilaktycznych
w srodowisku, a takze stwarzaniu dzieciom warunkéw opieki i wychowania maksymalnie
zblizonych do naturalnych, wszedzie tam, gdzie nie udato sie unikng¢ sytuacji umieszczenia
dziecka w pieczy zastepczej przy jednoczesnym podejmowaniu dziatan reintegracyjnym
majacych na celu powrot dzieci do rodzin biologicznych.

W kontekscie pieczy zastepczej, rozwijana jest przede wszystkim sie¢ rodzinnych form
pieczy (zob. wykres nr 1). Jak wspomniano (zob. pkt 2.2.1), na przestrzeni ostatnich lat —
dzieki podnoszeniu kompetencji zawodowych oséb sprawujgcych rodzinng piecze zastepcza
oraz specjalizowaniu i profesjonalizowaniu funkcji — obserwuje sie w Gdyni pozytywny trend
w kierunku wzrastajgcej liczby dzieci przebywajgcych w zawodowych formach pieczy
rodzinnej i RDD przy zmniejszajacej sie liczbie dzieci przebywajgcych w rodzinach
zastepczych spokrewnionych. Dowartosciowanie rodzinnych form pieczy zastepczej skutkuje
utrzymujacg sie od lat korzystng proporcjg pomiedzy liczbg dzieci przebywajacych
w formach pieczy rodzinnej a instytucjonalnej (por. 2012 rok — 63,0 proc. dzieci w pieczy
rodzinnej i 37,0 proc. w pieczy instytucjonalnej VS. 2025 rok — odpowiednio 73,8 proc. i 26,2
proc.; zob. wykres nr 4). W ciggu ostatnich lat w sposdb znaczacy ograniczono w Gdyni
naptyw dzieci do pieczy instytucjonalnej, zmniejszajac liczbe dzieci przebywajacych w tej
formie pieczy o niemal 40 proc. (por. 2012 — 238 dzieci VS. 2022 — 146; zob. wykres nr 2).
Mimo iz ostatnie stanowi obowigzek ustawowy dopiero od roku 2020, w Gdyni przypadki
umieszczania dzieci ponizej 10 roku zycia w pieczy instytucjonalnej nie majg miejsca od kilku
lat.
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Wykres nr 4: Proporcja pomiedzy odsetkiem dzieci przebywajacych
w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej

2025 | 26,2 | 73,8 |
2024 | 26,2 | 73,8 |
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2022 | 25,7 i 74,3 |
2021 | 27,5 | 72,5 |
2020 | 25,9 I 74,1 |
2019 | 27,6 i 72,4 |
2018 | 25,7 | 74,3 |
2017 | 25,8 | 74,2 |
2016 | 27,7 l 72,3 I
2015 | 30,0 | 70,0 |
2014 | 30,5 | 69,5 |
2013 | 31,4 i 68,6 |
2012 | 37,0 | 63,0 |
L1 odsetek dzieci w pieczy instytucjonalnej i odsetek dzieci w pieczy rodzinnej

Istotnym elementem systemu jest funkcjonujgca oferta specjalistycznych ustug
skierowanych do dzieci i mtodziezy przebywajgcych w pieczy zastepcze;j.

Zaréwno w pieczy rodzinnej, jak i instytucjonalnej kazde dziecko wymagajgce pomocy
obejmowane jest dedykowanymi formami wsparcia specjalistycznego udzielanego zaréwno
przez specjalistéw zatrudnionych w Zespole ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPS Gdynia
(aktualnie zespdt zatrudnia 15 koordynatoréw pieczy zastepczej, 6 psychologéw i 2
pedagogow) i w placowkach opiekunczo-wychowawczych, jak i przez podmioty zewnetrzne,
w ramach ustug zlecanych przez gmine. Pomoc psychologiczna kierowana jest réwniez do
gdynskich dzieci, wychowujgcych sie w rodzinnych formach pieczy zastepczej poza Gdynia.
W sytuacji gdy nie ma mozliwosci zapewnienia pomocy psychologicznej ze strony powiatu
wtasciwego dla miejsca pobytu dziecka (refundowanej przez Gmine Miasta Gdynia),
zapewniana jest pomoc bezposrednio przez specjaliste zatrudnionego w Zespole
ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej. W katalogu form wsparcia specjalistycznego dostepne sg
zaréwno konsultacje, jak i terapie indywidualne oraz rodzinne. W Zespole ds. Rodzinnej
Pieczy Zastepczej prowadzone sg grupy wsparcia dla rodzicéw zastepczych oraz szkolenia,
majace na celu podnoszenie kompetencji wychowawczych opiekunéw. Natomiast dyrektorzy
placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego oraz prowadzgcy Rodzinne Domy
Dziecka i osoby petnigce funkcje zawodowych rodzin zastepczych, jak réwniez kandydaci na
rodzicéw zastepczych lub prowadzgcych RDD, biorg udziat w regularnie organizowanych
zajeciach edukacyjno-szkoleniowych. Z kolei w ofercie wsparcia grupowego, kierowanego do
dzieci i mtodziezy znajdujg sie zajecia psychoedukacyjne. Zakres wsparcia specjalistycznego
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kierowanego do dzieci i mtodziezy, wychowujgcej sie w instytucjonalnej pieczy zastepczej
pokrywa sie w wiekszosci z w/w wsparciem i obejmuje terapie indywidualng, socjoterapie
i zajecia grupowe o charakterze spofecznosci terapeutycznej. W zaleznosci od indywidualnie
zdiagnozowanych potrzeb, zabezpieczony jest rowniez dostep do leczenia psychiatrycznego
oraz zapewnione kompleksowe wsparcie dla dzieci i mtodziezy z podejrzeniem zespotu FASD
(w ramach ustug oferowanych przez Gdynskie Centrum Diagnozy i Terapii FASD — jednostke
organizacyjng MOPS Gdynia).

Kazde dziecko umieszczane w pieczy zastepczej diagnozowane jest pod katem
rozwoju psychofizycznego, za$ jego opiekun otrzymuje zalecenia do dalszej pracy
z dzieckiem. Indywidualna sytuacja i rozwdj dziecka s3 omawiane podczas spotkan zespotéw
specjalistow, okresowo oceniajgcych zasadnos¢ dalszego przebywania dziecka w pieczy
zastepczej. Systematyczny monitoring sytuacji dziecka umozliwia maksymalne skrécenie
czasu jego pobytu w zastepczych formach opieki.

Dziatania wspierajgce w formie organizacji wypoczynku letniego i zimowego,
dodatkowych zaje¢ pozalekcyjnych, wsparcia edukacyjnego czy pomocy w nauce realizowane
sg w ramach sieci SPOT, ktdrg tworzyto w 2025 roku 15 placowek wsparcia dziennego (zob.
wiecej: 2.1.1, 2.1.2).

W Gdyni uruchomiono przewidziane w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej instrumenty pomocowe dla rodzin oraz oséb sprawujacych piecze. Rodzinom
zastepczym i prowadzgcym Rodzinne Domy Dziecka zapewniono mozliwos¢ korzystania
z uprawnien ustawowych, co ma na celu wzmacnianie istniejgcego zasobu rodzinnej pieczy
zastepczej oraz tworzenie warunkéw do jej rozwoju. Préocz pomocy obligatoryjnej
wynikajgcej z przedmiotowej ustawy, w Gdyni udzielana jest takze pomoc fakultatywna
wykraczajgca poza standardowe wsparcie m.in. w formie: dofinansowania do wypoczynku
poza miejscem zamieszkania dziecka oraz Swiadczen na pokrycie: niezbednych kosztow
zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka (jednorazowo), kosztéw zwigzanych
z wystgpieniem zdarzen losowych lub innych zdarzen majgcych wptyw na jakosc
sprawowanej opieki (jednorazowo lub okresowo), niezbednych kosztéw zwigzanych
z remontem lub ze zmiang lokalu czy zatrudnienia dodatkowych oséb do pomocy przy
sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich. Zawodowe rodziny zastepcze
majg takie mozliwo$¢ przystapienia do Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych
w MOPS Gdynia na zasadach analogicznych jak pracownicy osrodka. Wszystkim osobom
prowadzacym Rodzinne Domy Dziecka a nie posiadajgcym wtasnego lokalu, Gmina Miasta
Gdyni udziela takze wsparcia w postaci pokrycia kosztow jego wynajmu i/lub wykonania
niezbednego przystosowania lokalu do zamieszkania. Pomoc ta ma na celu tworzenie jak
najlepszych warunkéw do opieki i wychowania dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy
zastepczej, a jej koszt pozostaje wcigz duzo nizszy niz koszt utrzymania dzieci w pieczy
instytucjonalne;j.

Aby zapewni¢ rodzinom staty dostep do wsparcia oraz biezacy kontakt
ze specjalistami, uelastyczniono godziny pracy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej pracuja w zadaniowym systemie czasu pracy,
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a siedziba Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPS Gdynia czynna jest od poniedziatku
do czwartku w godzinach od 7.00 do 20.00 (w piagtek od 7.00 do 15.30), co pozwala na
zwiekszenie dostepnosci pracownikow stuzgcych statym wsparciem w aktualnie
przezywanych przez rodzine trudnosciach.

Polityka samorzadu zmierza takze do zwiekszania liczby kandydatéw na rodzicow
zastepczych poprzez promocje rodzicielstwa zastepczego. Od wielu lat w kalendarz
wydarzen miejskich wpisana jest gdynska kampania spofeczna pn. Zwyczajna rodzina.
Kampania trwa najczesciej w okresie od maja do czerwca, zas prowadzone w jej ramach
dziatania (m.in. seminaria, pikniki otwarte) kierowane sg do mieszkarncéw Gdyni, w tym do
gdynskich rodzin zastepczych oraz do kandydatow na rodzicéw zastepczych. Rok 2025
przyniost znaczgce rozszerzenie dziatan w tym zakresie, w znacznej mierze dzieki
podpisanemu porozumieniu o wspoéfpracy pomiedzy Gming Miasta Gdyni a Funduszem
Narodéw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci (UNICEF). Dziatania finansowane przy wsparciu i ze
srodkdw UNICEF skoncentrowane byty m.in. na upowszechnieniu idei rodzicielstwa
zastepczego wsrdéd mieszkancdw  Gdyni, w tym rowniez wsrod oséb i rodzin
z doswiadczeniem migracyjnym. Oparte byty na dwdch filarach. Pierwszym z nich byto
uczestnictwo pracownikow Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPS Gdynia oraz
organizacja stanowiska wystawienniczego i mobilnego punktu informacyjnego w trakcie
wydarzen miejskich w celu prowadzenia aktywnej kampanii promocyjnej opartej o ,Test
serca”, tj. narzedzie uzyczone i zastosowane w Gdyni dzieki wspotpracy z Centrum
Administracyjnym Pieczy Zastepczej w todzi. Drugi filar dziatan oparto na biezgcej promoc;ji
rodzicielstwa zastepczego w Internecie poprzez uruchomienie i prowadzenie trzech profili
pn. Zwyczajna Rodzina Gdynia w mediach spotecznosciowych (FB, Instagram, TikTok) oraz
dedykowanej strony internetowej o gdynskiej pieczy zastepczej (dostepnej w trzech wersjach
jezykowych: https://zwyczajnarodzina.mopsgdynia.pl/). Dziatanie to miato na celu

zwiekszenie widocznosci i rozpoznawalnosci kampanii ws$rod mieszkancow i poprzez
wypracowanie nowych kanatéw komunikacyjnych oraz zwiekszanie zasiegéw publikowanych
materiatdow. Wymiernym efektem realizacji powyzszych dziatan byto zwiekszenie
widocznosci i intensywnosci dotychczas prowadzonej w Gdyni kampanii na rzecz promocji
pieczy zastepczej oraz zainteresowania mieszkancéw tematyka rodzicielstwa zastepczego.
Wskutek zrealizowanych dziatan: ponad 11 tysiecy mieszkarncéw Gdyni dowiedziato sie
o kampanii na rzecz pieczy zastepczej, z czego 86 0séb zdecydowato sie zostawi¢ do siebie
kontakt, powstato 30 nowych rodzin zastepczych (w tym 3 ukrainskie) oraz pozyskano
4 nowych kandydatéw na rodzicow zastepczych dla dzieci z Ukrainy, ktorzy przeszli
odpowiednie szkolenie. Kontynuacja dziatan w tym zakresie stanowi jeden z priorytetowych
kierunkdw w biezgcej perspektywie programowe;.

3.3. Rozwijanie dziatan na rzecz skuteczniejszego i efektywniejszego

procesu usamodzielnienia
Trzyletnie Programy Wsparcia Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej od 2017 roku
niezmiennie skoncentrowane sg na podnoszeniu skutecznosci i efektywnosci gdynskiego
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systemu wsparcia os6b usamodzielnianych, tj. oséb opuszczajgcych po osiggnieciu wieku
petnoletniego placéwki opiekuriczo-wychowawcze, rodziny zastepcze oraz mtodziezowe
osrodki wychowawcze, mtodziezowe os$rodki socjoterapii lub zaktady poprawcze.
Horyzontalny plan dziatan w tym zakresie oparty jest na trzech kluczowych filarach
obejmujgcych: doskonalenie systemu zarzadzania obszarem problemowym i kompetencji
kadr, wprowadzenie zasady multidyscyplinarnego podejscia do planowania i ewaluacji
procesu usamodzielnienia oraz poszerzanie oferty wsparcia specjalistycznego na rzecz oséb
usamodzielnianych.

W Zespole ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny MOPS Gdynia funkcjonuje sekcja
usamodzielnien i integracji ze sSrodowiskiem, w ramach ktérej zatrudnionych jest
9 pracownikdw merytorycznych (w tym koordynator dziatan proceséw usamodzielnienia
i zastepca kierownika Zespotu ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny MOPS Gdynia). Zasady pomocy
przystugujacej osobom usamodzielnianym, ktdre rozpoczynajg proces usamodzielnienia po
01.01.2012 roku regulujg zapisy Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Wychowankdéw, ktérzy opuscili placéwki opiekunczo-
wychowawcze i rodziny zastepcze przed 01.01.2012 roku oraz wychowankdw opuszczajgcych
mtodziezowe osrodki wychowawcze i mtodziezowe osrodki socjoterapii obowigzujg zapisy
Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. W MOPS Gdynia w oparciu o zapisy
Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej pracuje czterech pracownikow
sekcji i jest to grupa oséb Swiadczacych wsparcie na rzecz osob usamodzielnianych
z rodzinnej lub instytucjonalnej pieczy zastepczej. Dodatkowo, dwie sposrod wyzej
wymienionych oséb z sekcji pracuje na rzecz oséb usamodzielnianych opuszczajgcych
MOW-y, MOS-y i zaktady poprawcze, wobec ktérych formy pomocy okreslone zostaty
w Ustawie o pomocy spotecznej. W rejestrze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gdyni figurowato wg stanu na 2025 rok 367 oséb w procesie usamodzielnienia, w tym
168 kobiet i 199 meiczyzn (odpowiednio 45,8 i 54,2 proc. ogétu). Srednio co piaty
usamodzielniany (21,2 proc. ogotu; 78 osdb) to osoba opuszczajgca mtodziezowy osrodek
wychowawczy, mtodziezowy osrodek socjoterapii lub zaktad poprawczy. Pozostaty odsetek
(78,8 proc. ogdtu; 289 o0s6b) stanowig wychowankowie opuszczajgcy rodzinng lub
instytucjonalng piecze zastepcza.

Prace sekcji wspiera niezmiennie koordynator dziatan proceséw usamodzielnienia.
Do jego gtéwnych zadan nalezy w szczegdlnosci: opracowanie i aktualizowanie prognoz
dotyczacych oséb usamodzielnianych, ze szczegdélnym uwzglednieniem osdéb o specjalnych
potrzebach (wynikajacych najczesciej ze stanu zdrowia psychosomatycznego), pozyskiwanie
i prowadzenie o0séb petnigcych funkcje zawodowych opiekunéw usamodzielnienia,
organizowanie planédw pomocy osobom usamodzielnianym, harmonizowanie dziatan oséb
i instytucji zaangazowanych w dany plan pomocy. Funkcje koordynatora wyodrebniono
w strukturze MOPS Gdynia w sierpniu 2018 roku celem doskonalenia systemu zarzadzania
obszarem problemowym i profesjonalizowania dziatan osrodka pomocy spotecznej.

W kwietniu 2018 roku w gdynskim systemie pomocy spotecznej powotano funkcje
zawodowych opiekunéw usamodzielniania. W kolejnych latach rola ta byta stopniowo
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rozwijana i profesjonalizowana, przede wszystkim poprzez zwiekszanie liczby zatrudnionych
opiekundw oraz systematyczne podnoszenie ich kwalifikacji i kompetencji zawodowych.
Wprowadzenie funkcji do instytucjonalnego systemu wsparcia stanowito odpowiedZ na
potrzebe znacznego ucelowienia i zintensyfikowania prowadzonych dziatan wspierajgcych —
w szczegolnosci na rzecz oséb usamodzielnianych o szczegdlnych potrzebach, wynikajgcych
najczesciej ze stanu zdrowia psychicznego lub niepetnosprawnosci, ktére z tych powoddéw
wymagajg zdecydowanie wyziszego poziomu zaangazowania opiekuna w proces
usamodzielnienia. Przypisana funkcja ma by¢ elementem stabilizujgcym i asekurujacym,
ktory bedzie dawat szanse na uzyskanie przez podopiecznego niezbednego poczucia
bezpieczenstwa oraz optymalnej synchronizacji zaplanowanych dziatan z najwazniejszymi
specjalistami, np. pracownikiem socjalnym IPS, terapeuty, opiekunem mieszkania
wspieranego, tak by realizowane zadania uzupetniaty sie i wzmacniaty. Nowo zatrudnieni
opiekunowie zawodowi, zaréwno przed objeciem funkgji, jak i w trakcie jej wykonywania,
uczestnicza w regularnych spotkaniach konsultacyjnych i szkoleniowych, prowadzonych
wspodlnie przez koordynatora procesow usamodzielnienia oraz zastepce kierownika Zespotu
ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny MOPS w Gdyni. Wg stanu na 2025 rok w MOPS Gdynia
funkcje te sprawowafo 7 oséb na rzecz 10 usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepczej, co pokrywa biezgce zapotrzebowanie w tym zakresie. Dodatkowo 10 kandydatéw
jest przygotowanych do objecia funkcji w przypadku zaistnienia takiej potrzeby.

System wsparcia 0sob usamodzielnianych uzupetnia Zespdt ds. Intensywnej Pracy
Socjalnej z Rodzing (IPS) — wyodrebniona jednostka organizacyjna MOPS Gdynia. W Zespole
IPS dwodch pracownikéw socjalnych (z 18-stu tam zatrudnionych) oddelegowanych jest
wyfqcznie do pracy z osobami usamodzielnianymi, najczesciej s to rodziny lub samotne
matki z dzie¢mi. Intensywna praca socjalna — zgodnie z przyjetym w MOPS Gdynia modelem
tréjpodziatu pracy socjalnej — oznacza najwyzszy poziom zaangazowania pracownika
socjalnego oraz zasobow Srodowiska (zob. szerzej: pkt 3.1). Liczba osdéb usamodzielnianych,
z ktérymi pracuje jednoczesnie pracownik IPS nie przekracza o$Smiu. Wsparcie udzielane
w tej formie ma charakter dtugoterminowy (okres intensywnej wspotpracy moze trwac kilka
lat) oraz zapewnia dostep do indywidualnie animowanych dziatan, tzw. instrumentéw
aktywnej integracji. Kwalifikacja os6b do intensywnej pracy socjalnej oraz biezace
monitorowanie procesu usamodzielnienia w ramach tej formy wsparcia prowadzone sg
w oparciu o zasade multidyscyplinarnosci. Osoby usamodzielniane kierowane sg do Zespotu
IPS za posrednictwem ankiet kwalifikacyjnych wypetnianych przez pracownikéw socjalnych
Zespotu ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny MOPS Gdynia, za uprzednig zgoda osoby
usamodzielnianej. Proces kwalifikacji odbywa sie podczas posiedzenia grupy roboczej,
w sktad ktorej wchodzg co najmniej: pracownik socjalny sporzadzajgcy ankiete
kwalifikacyjng, koordynator ds. osdéb usamodzielnianych oraz pracownik Zespotu
ds. Intensywnej Pracy Socjalnej z Rodzing. W zaleznosci od indywidualnych potrzeb i sytuacji
zyciowej osoby usamodzielnianej, do prac grupy roboczej mogg by¢ wtgczani réwniez inni
specjalisci, w szczegdlnosci przedstawiciele Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej lub
Centrum Administracyjnego Placowek Opiekunczo-Wychowawczych.
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Podejscie multidyscyplinarne stosowane jest takze w procesie planowania i ewaluacji
procesu usamodzielnienia. Na rzecz wychowankdw opuszczajgcych piecze zastepcza,
u ktoérych stwierdzono powazne deficyty w funkcjonowaniu spotecznym oraz w zakresie
kondycji zdrowotnej (w tym zdrowia psychicznego) powotywane s3g dedykowane,
multidyscyplinarne grupy robocze, wypracowujace indywidualne plany pomocy. W ich sktad
wchodzg specjalisci, ktérych wiedza i doswiadczenie zawodowe pomogg opracowac
i dostosowac oferte wsparcia pod zdiagnozowane potrzeby i zasoby danej osoby. Grupy s3
zmienne, co oznacza, ze do opracowania oraz ewaluacji indywidualnych planéw pomocy
zapraszani i angazowani sg specjalisci pod katem konkretnego problemu i sytuacji zyciowej
osoby usamodzielnianej (m.in. pracownicy MOPS Gdynia, w tym sekcji usamodzielnien
Zespotu ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny, Zespotu ds. Intensywne] Pracy Socjalnej z Rodzing,
Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej, Zespotu ds. Mieszkalnictwa Wspieranego, a takze
pracownicy innych jednostek organizacyjnych gminy — w szczegdlnosci Zespotu Placéwek
Specjalistycznych w Gdyni, czy Centrum Samopomocy w Gdyni). Zaplanowana w ten sposoéb
pomoc stuzy¢ ma nie tylko zwiekszeniu adekwatnosci i kompleksowosci wsparcia, ale tez
harmonizacji dziatan podejmowanych przez réine podmioty miejskie (instytucje, zespoty)
na rzecz tej grupy podopiecznych.

Na przestrzeni ostatnich lat znaczaco zintensyfikowano dziatalnos¢ szkoleniowo-
doradcza skierowang do o0s6b zaangazowanych we wsparcie usamodzielnianych
wychowankdow pieczy zastepczej. Dziatania te wynikajg z potrzeby usystematyzowania
wiedzy specjalistéw na temat procesu usamodzielniania, w tym dostepnych form wsparcia
na terenie Gdyni i wojewddztwa, a takie stuzg podnoszeniu kompetencji kadr oraz
wdrazaniu multidyscyplinarnego podejscia do planowania i ewaluacji procesu
usamodzielnienia.

Zgodnie z wdrazanym od 2021 roku planem, dziatalno$¢ szkoleniowa dotyczy
szerokiego spektrum zagadnien dotyczacych procesu usamodzielniania: od ogdlnych
dotyczgcych procesu usamodzielnienia sensu stricto po mocno skonkretyzowane obejmujgce
rozne aspekty tego procesu, np. edukacje seksualng, skuteczng komunikacje, relacje.
Dziatania kierowane sg do zréznicowanych grup odbiorcéw — od pracownikow sekgji
usamodzielnien MOPS Gdynia, przez zawodowych opiekunédw usamodzielnienia,
po specjalistow rdoznych jednostek organizacyjnych gminy — i majg na celu systematyczne
wzmacnhianie kompetencji o0sdéb  zaangazowanych w proces usamodzielnienia.
Interdyscyplinarnos¢ i regularnos¢ szkolen pozwalajg jednoczesnie na zaciesnianie
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, wymiane doswiadczen oraz wspdlne przepracowywanie
wiedzy o podopiecznych, w efekcie za$ — na lepsze zaplanowanie procesu usamodzielnienia
oraz wyzszg jakos$¢ Swiadczonego wsparcia. W latach 2023-2025 zorganizowano tgcznie
niemal 30 szkolen grupowych, w ktérych regularny udziat wzieli specjalisci reprezentujgcy
rézne jednostki miejskie zaangazowane we wsparcie 0séb usamodzielnianych (w tym
pracownicy merytoryczni i socjalni MOPS Gdynia, opiekunowie zawodowi, pracownicy
Zespotu Placowek Specjalistycznych w Gdyni). Réwnolegle do powyzszego, pracownicy sekcji
usamodzielnien w Zespole ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny MOPS Gdynia prowadzg
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indywidualne spotkania oraz konsultacje z opiekunami oséb usamodzielnianych w zakresie
m.in. procesu usamodzielnienia, przystugujacych form pomocy, zadan opiekuna
usamodzielniania, znaczenia i zakresu indywidualnego programu usamodzielnienia, jak
rowniez z osobami usamodzielnianymi w zakresie celowanego i przemyslanego wyboru
opiekuna, tak by petnit on faktyczng — a nie pozorng lub ograniczong do kwestii formalnych
zwigzanych z realizacjg IPU — role osoby wspierajgcej w trakcie catego procesu: m.in.
pomagajac w rozwigzywaniu problemdéw osobistych i rodzinnych, wyborze kierunku
ksztatcenia, zaftatwianiu spraw urzedowych, uzyskaniu stabilnej sytuacji mieszkaniowej,
monitorowaniu przebiegu ksztatcenia i motywowania do utrzymania wysokiej frekwencji
szkolnej, a takze utrzymujgc statos¢ i regularno$¢ kontaktu z pracownikami sekcji
usamodzielnien MOPS Gdynia.

Ostatnie lata to takze znaczacy rozwdj dziatalnosci Gdynskiego Klubu Mentoringu,
zainaugurowanego w sierpniu 2021 roku. Celem organizowanych w ramach klubu spotkan
jest z jednej strony zapoznanie os6b wchodzacych w proces usamodzielnienia
z przystugujgcymi i dostepnymi formami wsparcia, jak rowniez obowigzkami zwigzanymi
z procesem usamodzielnienia, z drugiej — lepsze poznanie wychowankow przed formalnym
rozpoczeciem przez nich procesu usamodzielnienia. Na poczatku kazdego roku
kalendarzowego do wudziatu w zajeciach klubowych zapraszani s3 w szczegdlnosci
wychowankowie przed ukonczeniem 18 roku zycia, tj. z rocznika, ktéry bedzie formalnie
rozpoczynat proces usamodzielnienia w roku nastepujgcym. Jednoczesnie udziat
w spotkaniach klubowych pozostaje otwarty dla oséb znajdujgcych sie juz w procesie
usamodzielnienia. Podczas spotkarn omawiane i przedstawiane sg praktyczne aspekty
procesu usamodzielniania m.in. z jakich form pomocy wychowankowie bedg mogli korzystac,
jak wyglada system wsparcia dla nich, poruszane sg zagadnienia socjalno-bytowe, w tym
zwigzane z mieszkalnictwem. Szczegdétowo omawiana jest rowniez rola i zadania opiekuna
usamodzielnienia. Do udziatu w spotkaniach zapraszani sg wychowankowie, ktérzy przeszli
caly proces usamodzielniania, celem podzielenia sie wtasnym doswiadczeniami
i opowiedzenia o tym procesie z perspektywy osoby juz usamodzielnionej. Nalezy zaznaczyg,
ze tematyka spotkan klubowych powstaje takze w oparciu o zgtaszane przez uczestnikéw
potrzeby — istotg Klubu jest bowiem to, iz uczestnicy majg realny wptyw na jego
funkcjonowanie, wspotdecydujgc o tematyce zajec i je wspdtorganizujgc. W styczniu kazdego
roku kalendarzowego, w ramach Klubu organizowane jest takze szkolenie
pn. ,0 krok do samodzielnosci”, skierowane do wychowawcédw placowek opiekunczo-
wychowawczych, rodzicéw zastepczych oraz opiekundw celem zapoznania ich z przepisami
prawnymi i praktycznymi aspektami procesu usamodzielnienia, jak réwniez zapoznania
z pracownikami sekcji usamodzielnien MOPS Gdynia. W ostatniej perspektywie programowe;j
obejmujgcej lata 2023-25 zorganizowano tgcznie 28 spotkan klubowych (por. w latach 2021-
22 byto to 12 spotkan).

W ramach oferty wsparcia specjalistycznego, systematycznie rozwijana jest sieé
mieszkalnictwa treningowego dla oséb usamodzielnianych, zabezpieczajgca na koniec 2025
roku 19 miejsc. W kwietniu 2023 roku uruchomiono dom treningowy (tzw. Dom na Klifie)
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dla petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej o szczegdlnych potrzebach wynikajgcych
ze stanu zdrowia psychofizycznego. Dom zapewnia sze$¢ miejsc, w tym jedno interwencyjne.
Ponadto, utrzymano funkcjonowanie pieciu mieszkan treningowych (zabezpieczajacych
tacznie 13 miejsc) dla osdb opuszczajgcych piecze zastepczg — wynajmowanych przez MOPS
na otwartym rynku w ramach pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkow
mieszkaniowych dla petnoletnich wychowankow pieczy zastepczy. W  kazdym
z funkcjonujgcych i nowo utworzonych mieszkah zapewniono podopiecznym trening
zyciowy, w kluczowych obszarach funkcjonowania (m.in.) edukacyjnym, spotecznym,
zdrowotnym. W ostatniej perspektywie programowej opracowano 35 planéw treningowych
dla oséb usamodzielnianych przebywajgcych w mieszkaniach treningowych. Nadzoér nad
funkcjonowaniem mieszkan sprawuje powotany koordynator, petnigcy jednoczesnie funkcje
zastepcy kierownika Zespotu ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny MOPS Gdynia. Dodatkowe
zadania zwigzane z monitorowaniem sytuacji w mieszkaniach otrzymat takze pedagog,
zatrudniony w tym samym Zespole. Podpisywana z kazdym mieszkancem umowa najmu
oparta jest na opracowanym Regulaminie uzytkowania mieszkania i poprzedzona zwotaniem
komisji kwalifikacyjnej (z multidyscyplinarnym zaangazowaniem specjalistéw Zespotu
ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny oraz Zespotu ds. Mieszkalnictwa Wspieranego MOPS Gdynia),
w trakcie ktérej weryfikowana jest indywidualna sytuacja zyciowa wychowanka, ustalane sg
wymogi i obowigzki w ramach podpisanego IPU oraz okre$lony zostaje czasookres
zamieszkania.

Procz obligatoryjnych ustawowo form wsparcia na rzecz oséb usamodzielnianych
(takich jak: pomoc na zagospodarowanie, usamodzielnienie i kontynuowanie nauki),
zapewniona jest takie pomoc w zakresie uzyskania odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych w formie dofinansowania do wynajmu mieszkania lub pokoju
na wolnym rynku. Pomoc wyptacana jest w cyklach comiesiecznych na okres i w wysokosci
zaleznej od indywidualnej sytuacji osoby usamodzielnianej, nie za$ kryterium dochodowego.
Na przestrzeni ostatnich trzech lat (2023-25), z tej formy wsparcia skorzystaty sSredniorocznie
22 osoby usamodzielniane.

W ramach oferty Zespotu Placéwek Specjalistycznych dziatalnos¢ kontynuowata
Placowka Wsparcia Dziennego SPOT Starter — dedykowana wychowankom placéwek
opiekunczo-wychowawczych w procesie usamodzielniania sie oraz wymagajgcym wsparcia
w radzeniu sobie z kryzysami psychicznymi i trudnosciami edukacyjnymi. Oferta SPOT Starter
obejmuje m.in. warsztaty kompetencji spotecznych i zyciowych (,Q samodzielnosci”),
dziatania aktywizujgce lokalng spotecznosé¢ (wydarzenia, wolontariat, inicjatywy tworcze),
indywidualng prace z miodzieza usamodzielniajgcg sie, wsparcie mtodziezy nierealizujacej
obowigzku szkolnego oraz klub Open Space — bezpieczng przestrzen dla mtodziezy
w kryzysach psychicznych. Ze wsparcia SPOT Starter Klubu Open Space skorzystato
Sredniorocznie (lata 2023-25) 60 osdb.

Rozwdj kolejnych obszaréw zwigzanych z procesem usamodzielniania — zgodnie
z wieloletnim planem dziatan w tym zakresie — pozostaje istotnym elementem planowania
strategicznego dla gdynskiego systemu pieczy zastepczej. Niezmiennym obszarem
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zaangazowania jest doskonalenie oferty wsparcia specjalistycznego, w tym w szczegdlnosci
w zakresie problematyki zdrowia psychicznego, co wynika wprost z obserwowanego wzrostu
liczby mtodych dorostych o specjalnych potrzebach, dla ktérych osiggniecie petnoletniosci
nie oznacza gotowosci do petnego usamodzielnienia sie. To grupa wychowankow
doswiadczajgcych probleméw zdrowia psychicznego lub/i z niepetnosprawnosciami.
Aktualna liczebnos¢ tej grupy usamodzielnianych to 92 osoby (co stanowi 25 proc. ogotu
usamodzielnianych figurujgcych w rejestrze MOPS Gdynia). Na podstawie aktualnych danych
iloSciowych oraz biezacego monitoringu mozna prognozowac wzrost liczebnosci tej grupy.
Wsrod ogdtu wychowankdw pieczy zastepczej odsetek dzieci i mifodziezy leczonych
psychiatrycznie wynosi 21,4 proc., natomiast odsetek osdb z orzeczong niepetnosprawnoscia
— 20,5 proc. Po zawezeniu analizy do mtodziezy w wieku 15-17 lat udziat wychowankow
leczonych psychiatrycznie wzrasta do 42 proc. ogoétu (odsetek mtodziezy z orzeczong
niepetnoprawnoscig pozostaje na poréwnywalnym poziomie i wynosi 18 proc.). Oznacza to,
ze w kolejnej, trzyletniej perspektywie programowej istotnie zwiekszy sie liczebnosé
wychowankdw w procesie usamodzielnienia z grupy o szczegdlnych potrzebach
wynikajacych z problemdw zdrowia psychicznego i niepetnosprawnosci.

W odpowiedzi na powyisze w biezgcej perspektywie planistycznej zaplanowano
realizacje dwdodch, kilkuletnich projektéw wspdtfinansowanych ze $rodkéw unijnych
ukierunkowanych na potrzeby wychowankéw pieczy zastepczej, tj. (1) opracowanie
i wdrozenie kompleksowej ustugi wsparcia dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnosciami lub
wyzwaniami rozwojowymi oraz ich opiekundw, przygotowujgcej do procesu
usamodzielniania i niezaleznego zycia ze wsparciem (zob. wiecej: pkt. 3.1), a takze
(2) kompleksowe dziatania na rzecz podniesienia efektywnosci procesu usamodzielniania
W oparciu o wypracowany, przetestowany oraz wdrazany pilotazowy program wczesnego
usamodzielniania wychowankdéw i wychowanek pieczy zastepczej od 15. roku zycia w nurcie
Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach.

Drugi z projektéw skoncentrowany bedzie na rozwoju ustug wspierajgcych proces
usamodzielnienia i przygotowywania do tego procesu. Obecna praktyka, okreslona
wymogami ustawowymi, polega na wyborze opiekuna usamodzielnienia w wieku 17 lat.
Doswiadczenia praktykow wskazujg jednak, ze aby proces ten byt skuteczny i efektywny,
powinien rozpoczynac sie juz z chwilg umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, a po 15.
roku zycia przybiera¢ forme zintegrowanego, spdjnego i ukierunkowanego na cel systemu
dziatan. W tym ujeciu usamodzielnienie traktowane jest jako dtugotrwaty proces zwigzany
z rozwojem mtodego cztowieka. W pierwszym etapie planowane dziatania obejmg
modyfikacje funkcjonujacych obecnie Planéw Pomocy Dziecku (dedykowanych
wychowankom pieczy zastepczej w wieku 15-17 lat, przygotowywanych do procesu
usamodzielniania) oraz Indywidualnych Programéw Usamodzielnienia (przeznaczonych dla
petnoletnich wychowankdéw, ktérzy formalnie rozpoczeli ten proces), a nastepnie ich
przetestowanie. Dla opiekundéw usamodzielnienia, kandydatéw na opiekunéw oraz kadr
pomocy spotecznej testujagcych nowe rozwigzania zaplanowano cykl szkolen
przygotowawczych. Na rzecz wychowankow pieczy zastepczej o szczegdlnych potrzebach
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(w obszarze zdrowia psychicznego oraz z diagnozami rozwojowymi) wdrozony zostanie
model pracy oparty na kregach wsparcia (polegajacy na budowaniu sieci oséb wspierajgcych
miodg osobe w osigganiu jej celéow i poprawie jakosci zycia; krag tworzga osoby bliskie,
specjalisci oraz przedstawiciele dalszego otoczenia, ktdrzy regularnie spotykajg sie, aby
wspdlnie z wychowankiem planowac¢ dziatania oraz udziela¢ mu wsparcia emocjonalnego
i praktycznego) oraz tutoring (oparty na dtugofalowej, systematycznej pracy indywidualnej,
ukierunkowanej na osiggniecie okreslonych celéw, ft3czacej elementy edukacyjne
i wychowawcze). W odniesieniu do tej grupy wychowankdéw zaplanowane dziatania zaktadaja
takze rozwdj sieci mieszkalnictwa treningowego poprzez utworzenie — w oparciu o zasoby
lokalowe gminy Gdynia — dwdch mieszkan treningowych oraz realizacje spersonalizowanych
treningdw mieszkaniowych. Dotychczasowe formy wspierania wychowankdw pieczy
zastepczej w procesie wejscia na rynek pracy zostang uzupetnione o nowe instrumenty
aktywizacji zawodowej, takie jak staze organizowane u lokalnych pracodawcéw oraz prébki
pracy (z uwzglednieniem wsparcia trenera pracy i job shadowing) dla wychowankéw
ze szczegblnymi potrzebami, realizowane w podmiotach ekonomii spotecznej, organizacjach
pozarzgdowych oraz instytucjach pomocowych. Rownolegle wdrozona zostanie wspotpraca
miedzysektorowa i interdyscyplinarna na rzecz procesu usamodzielniania, z wifaczeniem
instytucji otoczenia rynku pracy.

3.4. Wsparcie osob i rodzin z doswiadczaniem migracyjnym

Po okresie intensywnych dziatan o charakterze kryzysowym i interwencyjnym,
podjetych w zwigzku z masowym naptywem uchodzcow po wybuchu petnoskalowego
konfliktu zbrojnego w 2022 roku na terytorium Ukrainy, od 2023 roku obserwuje sie wyrazne
przesuniecie akcentow w politykach miejskich z zarzadzania kryzysowego i interwencyjnego
na dziatania o charakterze dtugofalowym i integracyjnym. Zmiana ta odzwierciedla rosngce
przekonanie, ze cze$¢ osob objetych wsparciem pozostanie w krajach przyjmujacych przez
dtuzszy czas, co wymaga przejscia od zarzadzania kryzysowego do systemowych, trwatych
strategii integracyjnych skoncentrowanych na aktywizacji spotecznej, edukacyjnej czy
zawodowe] 0sdb z doswiadczeniem migracyjnym w nowym miejscu zamieszkania.

W konsekwencji tej zmiany podejscia, szczegdlnego znaczenia nabrat poziom lokalny,
na ktdrym proces integracji przybiera najbardziej praktyczny i operacyjny wymiar. To wtasnie
w strukturach samorzgdowych, w tym w systemie pomocy spotecznej dokonuje sie przejscie
od wsparcia o charakterze nadzwyczajnym do dziatan systemowych, ukierunkowanych na
dtugofalowe wigczenie migrantéw w zycie spotecznosci przyjmujacych. Instytucje pomocy
spotecznej, realizujgc zadania obejmujgce diagnoze sytuacji rodzin, prace socjalng, wsparcie
specjalistyczne oraz dziatania integracyjne w srodowisku lokalnym, przestajg petnié
wyfacznie funkcje ostonowa, a coraz wyrazniej stajg sie narzedziem budowania
samodzielnosci, stabilizacji zyciowej oraz spdjnosci spotecznej w warunkach migracji
miedzynarodowe;j.

Na przestrzeni ostatnich trzech lat wyksztatcity sie w Gdyni nowe i niestandardowe
formy oraz zakresy wsparcia. Wzrost populacji migranckiej w miescie w wyniku konfliktu
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zbrojnego na terytorium Ukrainy, nie spowodowat jednakowoz dtugoterminowych utrudnien
systemowych. Obecnie, nie funkcjonujg w Gdyni zadne punkty zbiorowego zakwaterowania,
utrwalit sie model dostepu do pomocy spotecznej dla migrantéw, czy tez zaistniata
i ustabilizowata sie sie¢ kooperacji miedzyinstytucjonalnej, réwniez na poziomie
miedzynarodowym (UNICEF).

Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni na rzecz osoéb
z doswiadczeniem migracyjnym odpowiadajg zarowno na potrzeby wymagajace
dtugofalowego, zindywidualizowanego wsparcia, jak i na potrzeby krétkoterminowe lub
dorazne, realizowane najczesciej w formie poradnictwa lub pomocy rzeczowej.

Do grupy pierwszej nalezg osoby z doswiadczeniem migracyjnym pozostajgce
w systematycznym wsparciu pomocy spotecznej. Sg to przede wszystkim obywatele Ukrainy
(w zdecydowanej wiekszosci ze statusem UKR), ale takze osoby z Biatorusi, Afganistanu
i Rosji posiadajgce status uchodzcy lub objete ochrong uzupetniajaca. Struktura tej grupy
odzwierciedla peten przekréj spoteczny, przy dominacji rodzin z dzie¢mi nad gospodarstwami
jednoosobowymi. Realizowane wsparcie ma szeroki zakres i opiera sie na przepisach
prawnych wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (tzw. specustawy), ustawy
0 pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej. Obejmuje przede wszystkim prowadzenie pracy
socjalnej, czyli systematycznie zaplanowanego procesu zaczynajgcego sie od diagnozy
sytuacji zyciowej i zasobOw rodziny, poprzez planowanie i realizacje dziatan wspierajgcych,
po monitoring sytuacji zyciowej. Wsparcie w tym zakresie obejmuje réwniez swiadczenia
pomocy spotecznej o charakterze finansowym lub rzeczowym, przyznawane w oparciu
o obowigzujgce przepisy (w 2025 roku byty to najczesciej zasitki celowe). Dziatania te
realizowane sg przez cztery Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej, ktdre stanowig dla
mieszkancow pierwszy punkt kontaktu. W 2025 roku wsparciem w formie pracy socjalnej lub
Swiadczen pomocy spofecznej objeto 97 rodzin lub oséb samotnie gospodarujgcych.
Narastajgco zas, tj. od momentu wejscia w zycie specustawy do konca 2025 roku,
w gdynskim systemie pomocy spotecznej zarejestrowano 763 rodziny (2185 oséb w tych
rodzinach).

Istotnym obszarem zaangazowania jest wsparcie dzieci i mtodziezy przebywajgcych
W pieczy zastepczej oraz rodzin sprawujgcych piecze poprzez zapewnienie im m.in. wsparcia
koordynatora czy pomoc psychologiczno-pedagogiczng (w 2025 roku w gdynskiej pieczy
zastepczej przebywato 29 dzieci cudzoziemskich). Prowadzone s3g dziatania z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej. Osoby i rodziny uwiktane w problem przemocy moga
liczy¢ na wsparcie m.in. pracownika socjalnego, prawnikéw, psychologéw i terapeutdw,
w wymiarze i zakresie dostosowanym do indywidualnych potrzeb (41 wszczetych procedur
»Niebieskie Karty” i zgtoszen o podejrzeniu przemocy dotyczyto srodowisk cudzoziemskich,
co stanowi mniej niz 9 proc. ogoétu pNK i zgtoszen z 2025 roku).

Na rzecz oséb, ktére otrzymaty w Polsce ochrone uzupetniajgcg lub status uchodzcy
prowadzone s3 Indywidualne Programy Integracji (IPl), ktére tgczg prace socjalng
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z uprawnieniem do $wiadczen pomocy spotecznej i majg na celu wzmocnienie
samodzielnosci zyciowej oraz integracje spoteczng (w 2025 roku prowadzono 38 IPI).
Realizowane dziatania obejmujg réwniez ewidencje opiekundw tymczasowych w gminie
(opieka tymczasowa dla matoletnich z Ukrainy ustanawiana na mocy postanowien
sgdowych; w 2025 roku wydano 20 nowych postanowien na opiekuna tymczasowego).
Ponadto podejmowane sg dziatania interwencyjne dwuosobowego zespotu pracownikow
socjalnych, polegajagce na weryfikacji sytuacji zyciowej rodzin w miejscu zamieszkania
(w szczegdlnosci w zakresie prawidtowej realizacji funkcji opiekuriczo-wychowawczej) oraz —
w razie potrzeby — zapewnieniu niezbednego wsparcia (w 2025 roku wsparciem
interwencyjnym w tej formie objeto 75 rodzin cudzoziemskich). Powyzsze dziatania
realizowane sg w ramach pionu wsparcia imigrantéw, ktory powotano w MOPS Gdynia
w 2021 roku. Pion ten funkcjonuje w ramach Zespotu ds. Intensywnej Pracy Socjalnej z
Rodzing (IPS), a jego zadania realizujg zatrudnieni w Zespole: konsultant ds. imigrantéw,
konsultant prawny, ttumacz, a takze specjalista pracy socjalnej oraz czteroosobowy zespot
pracownikéw socjalnych IPS.

Wsrdd osob z doswiadczeniem migracyjnym najliczniejszg grupe odbiorcéw stanowia
osoby korzystajgce z pomocy doraznej, realizowanej przez MOPS Gdynia gtéwnie w formie
poradnictwa i pomocy rzeczowej. To przede wszystkim obywatele Ukrainy (ze statusem UKR
lub bez), cho¢ oferta pozostaje otwarta dla wszystkich cudzoziemcéw, niezaleznie od
obywatelstwa czy statusu pobytowego. Z uwagi na niskoprogowy charakter wsparcia,
liczebnos¢ tej grupy okreslana jest w sposdb szacunkowy i obejmuje rokrocznie od 3500 do
4000 os6b.

Poradnictwo realizowane jest w ramach dziatalnosci Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcoéw przy ul. Wolnosci (w ramach struktury organizacyjnej MOPS). Jego celem jest
wspieranie przybywajgcych do Gdyni oséb i rodzin w adaptacji do nowych warunkéw zycia
i zamieszkania, a takze kompleksowa pomoc w sytuacjach kryzysowych, z ktorymi borykajg
sie nowi gdynianie. Punkt zapewnia wsparcie cudzoziemcom — w tym spoza krajow Unii
Europejskiej — mieszkajagcym w Gdyni zaréwno z pozwoleniem na pobyt staty, jak i bez karty
statego pobytu. Z oferty Punktu moga korzystac tez Polacy, np. matzonkowie cudzoziemcow
lub osoby zatrudniajace cudzoziemcoéw. Udzielana jest pomoc w rozwigzywaniu problemow
dnia codziennego, analiza, interpretacja oraz asysta w uzupetnianiu i sporzgdzaniu
wszelkiego rodzaju dokumentacji i pism, niezbednych do zalegalizowania pobytu i pracy,
udzielane sg informacje o innych dziatajacych na terenie Gdyni i Trdjmiasta instytucjach
pomocowych i doradczych, czy tez dotyczacych przystugujacych cudzoziemcom praw i innych
zagadnien zwigzanych z codziennym zyciem w Polsce, w zaleznosci od zgtaszanych potrzeb.
Wszystkie porady w razie koniecznosci ttumaczone sg na biezgco przez obecnego na miejscu
ttumacza. Pracownicy Punktu czesto siegajg do alternatywnych form wsparcia dla
potrzebujgcych cudzoziemcdédw, poniewaz tylko niektdrzy z nich — z uwagi na ograniczenia
formalnoprawne z poziomu legislacji krajowej — mogg korzysta¢ ze wsparcia pomocy
spotecznej. W razie potrzeb Punkt zapewnia pomoc pracownika socjalnego. W 2025 roku
udzielono ponad 1100 porad, w wiekszosci w formule spotkan bezposrednich.
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Pomoc rzeczowa zapewniana jest przez dwie organizacje pozarzgdowe, ktére
realizujg zadania publiczne z zakresu pomocy spotecznej polegajace odpowiednio na:
prowadzeniu punktéow dystrybucji zywnosci (dwéch sklepédw spotecznych) oraz punktu
pomocy rzeczowej dla cudzoziemcédw. Dwa sklepy spoteczne prowadzone sg przez Zwigzek
Stowarzyszed Bank Zywnosci w Trojmiescie i oferujag dostep do zywnosci, w tym osoby
odwiedzajgce sklepy majg mozliwos$¢ doboru zestawu produktéw zgodnie z wtasnymi
potrzebami. Z kolei punkt pomocy rzeczowej prowadzony jest przez Stowarzyszenie
Gaudium Vitae im. Stanistawy Leszczynskiej i zapewnia m.in. specjalistyczng zywnos$¢ dla
dzieci oraz artykuty dla niemowlat, odziez, srodki higieniczne. Konstrukcja oferty umozliwia
wielokrotne korzystanie z pomocy. Jednoczesnie miejsca te petnig funkcje przestrzeni
spotecznych i integracyjnych, w ktorych cudzoziemcy mieszkajgcy w Gdyni sg wigczani
w zycie lokalnej spotecznosci oraz otrzymujg wsparcie i poradnictwo dotyczgce adaptacji do
nowych warunkdw zycia i zamieszkania.

W obszarze wsparcia oséb z doswiadczeniem migracyjnym wdrazane jest w Gdyni
partnerstwo koalicyjne. W oparciu o koalicyjny model pracy funkcjonuje Gdynska grupa
na rzecz wspierania imigrantdéw, tj. nieformalna koalicja zawigzana w 2016 roku. W jej sktad
wchodzg przedstawiciele réznych instytucji miejskich, gdynskiego samorzadu, spotecznosci
imigrantéw oraz organizacji dziatajacych na rzecz cudzoziemcow. Prace koalicji stuzg przede
wszystkim okresleniu, a nastepnie wdrazaniu wspdlnych dziatan, majacych na celu
ulepszenie procesu wspierania oséb z doswiadczeniem migracyjnym w Gdyni. W czerwcu
2025 roku, na mocy zarzadzenia Prezydent Miasta Gdyni, powotano tez Zespét ds. Rownego
Traktowania i Roéznorodnosci Spotecznej. Okreslono w nim skfad zespotu, ktory
odzwierciedla jego interdyscyplinarny charakter i zapewnia reprezentacje rdznych
podmiotow miejskich. Zespdt petni role doradczg wobec wiadz miasta, pomagajac
ksztattowac polityke sprzyjajgcy integracji oraz przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu.
Do jego zadan nalezy w szczegdlnosci: identyfikowanie obszaréw ryzyka nieréwnego
traktowania na terenie Gdyni, opracowywanie programow, standardow oraz rekomendacji
w zakresie polityki rownego traktowania, wspdtpraca z instytucjami, organizacjami
spotecznymi i jednostkami miejskimi w dziataniach promujacych zasady réwnosci,
réznorodnosci i wiaczania spotecznego, wspieranie o0s6b mieszkajgcych w  Gdyni
w przypadkach zgtoszen dotyczacych dyskryminacji lub nierownego traktowania, inicjowanie
i opiniowanie dziatan podejmowanych przez Miasto Gdynia w obszarze rownego traktowania
i réznorodnosci, monitorowanie wdrazania miejskich polityk réwnosciowych oraz
przygotowywanie raportéw i analiz w tym zakresie.

Powyzsze dziatania uzupetniajg inicjatywy projektowe w obszarze wspétpracy
miedzynarodowej na rzecz oséb z doswiadczeniem migracji. We wrzesniu 2022 roku
zainicjowano partnerstwo Gminy Gdynia z UNICEF polegajgce na wspotpracy i realizacji
dziatan na rzecz uchodzcow z Ukrainy w sytuacjach kryzysowych, w obszarze zwigzanym
z ochrong dzieci, zdrowiem, edukacjg, pomocg spoteczng i integracjg. Program wspdlnych
inicjatyw — realizowanych w ramach tzw. Work Planéw przy wsparciu i ze srodkéw Funduszu
Narodéw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci UNICEF — zaktadat kilkadziesigt aktywnosci
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realizowanych do roku 2025 przez réine jednostki miejskie (MOPS Gdynia, Laboratorium
Innowacji Spotecznych, Zespdét Placowek Specjalistycznych w Gdyni, Gdynskie Centrum
Zdrowia, Urzad Miasta Gdyni, Gdynskie Centrum Sportu, Muzeum Miasta Gdyni, Muzeum
Emigracji, Biblioteka Gdynia, Mtodziezowy Dom Kultury w Gdyni, Teatr Gdynia Gtéwna,
Gdynskie Centrum Organizacji Pozarzagdowych). Do 2024 roku w ramach wspodtpracy
zorganizowano prawie 70 tys. godzin bezptatnych zaje¢ czy warsztatéw edukacyjnych dla
dzieci i mtodziezy, a ze wsparcia skorzystato ponad 30 tysiecy dzieci.

W obszarze wsparcia spotecznego i ochrony dzieci zrealizowane we wspotpracy
z UNICEF dziatania objety m.in.: wsparcie dzieci i mtodziezy znajdujacych sie w kryzysie
psychicznym w  formie m.in.  konsultacji  psychologicznych, terapeutycznych
i socjoterapeutycznych, zapewnienie ttumaczy w jednostkach pomocowych miasta, wsparcie
rodzin w formie pracy socjalnej oraz swiadczen pomocy spotecznej, prowadzenie mieszkan
wspieranych, prowadzenie Punktu Informacyjnego dla Cudzoziemcéw, wsparcie w formie
opieki tymczasowej dla dzieci pozbawionych opieki rodzicow biologicznych, wsparcie rodzin
uwiktanych w problem przemocy domowej, zapewnienie warunkéw do przygotowania
kandydatow do roli rodzicéw zastepczych, sSwiadczenie ustug niskoprogowego dostepu
do zywnosci w formie sklepdw spotecznych.

Waznym elementem podpisanego przez Gmine Miasta Gdyni porozumienia
o wspotpracy z UNICEF byto utworzenie w marcu 2023 roku Spilno Gdynia, tj. centrum
wsparcia, aktywnosci i integracji spotecznej. Byt to szésty tego typu punkt w Polsce, pierwszy
w wojewodztwie pomorskim. To miejsce, w ktdrym dzieci i dorosli z doswiadczeniem
uchodZzczym mieli odnalez¢ poczucie bezpieczenstwa oraz przestrzen do integracji. W Spilno
zatrudnieni byli specjalisci ze znajomoscig jezyka ukrainskiego, w tym psychologowie,
pedagodzy, logopedzi, nauczyciele. Analogicznie jak w gdynskich Przystaniach Sasiedzkich, to
uczestnicy byli gospodarzami miejsca, wspotorganizujgc takie aktywnosci, ktére sg im
potrzebne. Oferta Spilno objeta m.in.: prowadzenie punktu informacyjnego, w ktérym
uchodicy, ktérzy trafiajg do Gdyni, mogli uzyska¢ wszystkie niezbedne informacje na temat
edukacji, zdrowia, czy pracy; grupowe oraz indywidualne konsultacje psychologiczne, lekcje
edukacyjne dla szkot, zajecia plastyczne, terapeutyczne, wyrédwnawcze dla dzieci, czy kursy
jezykowe. W zwigzku z zakonczeniem wspotpracy z UNICEF, prowadzone tam dziatania beda
kontynuowane przez miasto w ramach nowego projektu wspétfinansowanego z funduszy
europejskich pn. ,Gdynia — Miasto Otwarte”. Od 2026 roku przestrzen ta bedzie
funkcjonowac jako Miejsce Otwarte, a w poszerzonej ofercie znajdg sie m.in. réznego
rodzaju zajecia spoteczno-edukacyjne i rozwojowe, warsztaty (np. jezykowe, logopedyczne),
treningi umiejetnosci spotecznych, czy doradztwo zawodowe, a takze dziatania skierowana
do lokalnej spotecznosci.

W biezgcej perspektywie programowej zaplanowano realizacje kompleksowych
dziatan na rzecz integracji spotecznej, zawodowej, edukacyjnej, zdrowotnej i kulturowej
obywateli panstw trzecich przebywajacych na terenie Gdyni, przy jednoczesnym wtgczaniu
spofecznosci lokalnej w procesy integracyjne. Powyzsze bedzie wdrazane na bazie
wspomnianego projektu ,,Gdynia — Miasto Otwarte”, ktérego gtéwnym celem jest wsparcie
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migrantéw oraz wzmacnianie ich aktywnosci spotecznej i zawodowej, a takze budowanie
spojnosci spotecznej miasta poprzez rozwdj relacji i wspotpracy pomiedzy migrantami
a mieszkancami Gdyni. W ramach projektu realizowane beda m.in. takie dziatania jak:
wsparcie edukacyjne oraz dziatania integrujgce z rowiesnikami i spotecznoscig lokalng (m.in.
zajecia wyrownawcze, treningi umiejetnosci spotecznych, zajecia hobbystyczne), pomoc dla
ucznidw z doswiadczeniem migracji i ich rodzicéw (organizacja réwiesniczych grup wsparcia,
kurséw integracyjnych), doradztwo edukacyjno-zawodowe dla mtodziezy oraz aktywizacja
zawodowa o0s6b dorostych. W obszarze dotyczacym bezposrednio pomocy spotecznej
projekt zaktada wprowadzenie funkcji asystentéw wspierajacych w wybranych jednostkach
miejskich (w tym w MOPS Gdynia). Realizacja dziatania wynika ze zdiagnozowanej potrzeby
funkcyjnego wskazania oséb do harmonizowania i uspdjniania dziatan instytucjonalnych
w Gdyni na rzecz oséb z doswiadczeniem migracyjnym, a takze rozwijania tych funkcji
w modelu dfugoterminowym i ich trwatego zakorzenienia w lokalnym systemie wsparcia.
W ujeciu projektowym funkcja asystenta bedzie odbiegac od jej powszechnego rozumienia
jako osoby prowadzgcej bezposrednig prace z osobami z doswiadczeniem migracyjnym,
budujacej dtugotrwatg relacje wspierajgcg, czy opracowujgcej indywidualng diagnoze
potrzeb osoby/rodziny. Funkcje asystenta nalezy rozumie¢ jako funkcje facylitatora procesu
pomagania, a do jego gtownych bedzie nalezato przede wszystkim zapewnienie wsparcia
kompetencyjnego, merytorycznego i eksperckiego dla pracownikéw pierwszego kontaktu,
tj. pracownikow instytucji prowadzgcych bezposrednig prace z osobami z doswiadczeniem
migracyjnym (m.in. pracownikdéw socjalnych) oraz organizowanie zasobdow/ustug miejskich
(adekwatnie do biezgcych potrzeb) i dostarczanie informacji o nich. Dziatania asystentow
obejmg réwniez udziat w regularnych spotkaniach sieciujgcych i szkoleniowych,
wprowadzanie tematyki migracyjnej do biezacego funkcjonowania instytucji, a takze
rozpoznawanie potrzeb i problemoéw oséb z doswiadczeniem migracyjnym oraz ich regularne
sygnalizowanie funkcjonujgcej w Gdyni miedzysektorowej koalicji celem wypracowania na
poziomie miejskim dziatan zaradczych Ilub usprawniajgcych. W ramach projektu
rozbudowana zostanie rowniez istniejgca infrastruktura pomocy spotecznej poprzez
uruchomienie trzeciego sklepu spotecznego. Powyzsze pozwoli na zwiekszenie dostepu do
zywnosci dla oséb i rodzin (w tym migrantéw) zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Sklep
bedzie jednoczesnie petnit funkcje przestrzeni integracyjnej i wspodlnotowej, oferujgc
wsparcie adaptacyjne dla oséb z doswiadczeniem migracyjnym oraz umozliwiajgc im
nawigzywanie relacji spotecznych i aktywne wiaczanie sie w zycie lokalnej spotecznosci.
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4. Analiza SWOT

Mocne strony

Stabe strony

1. Korzystna proporcja pomiedzy rodzinnymi
i instytucjonalnymi formami opieki nad
dzieckiem.

2. Wzrastajacy odsetek zawodowych rodzin
zastepczych oraz Rodzinnych Doméw
Dziecka.

3. Rozwijanie i profesjonalizowanie oferty
wsparcia na rzecz oséb w procesie
usamodzielnienia (m.in. mieszkalnictwo
treningowe, klub mentoringu, liczne
szkolenia dla 0séb pracujacych z osobami
usamodzielnianymi, w tym dla opiekundéw
zawodowych).

4. Funkcjonujgca w zintegrowanym systemie
wsparcia rodziny sie¢ placéwek wsparcia
dziennego (SPOT), w tym uruchomienie
placowki niskoprogowej SPOT Riviera.

5. Implementacja projektu ,,Open Space” SPOT
Starter — adresowanego do mtodziezy
korzystajacej ze wsparcia psychiatrycznego
lub doznajgcej kryzyséw psychicznych —

w pozostatych placdwkach wsparcia
dziennego SPOT.

6. Systematyczne zwiekszanie dostepnosci
do wsparcia psychoterapeutycznego w
ramach oferty Gdyriskiego Osrodka Stazowo-
Terapeutycznego.

7. Zainicjowanie projektu coucb gdynia —
przestrzeni wsparcia dla dzieci i mtodziezy
w kryzysie.

8. Wdrozony standard pracy w oparciu
o wspotprace miedzyinstytucjonalng,
budowanie zespotéw multiprofesjonalnych
oraz funkcjonujace koalicje formalne
i nieformalne w obszarze wsparcia dziecka
i rodziny.

9. Zapewnianie wsparcia opartego na
indywidualnych planach pomocy oraz ich
realizacja przy wykorzystaniu zasobéw

Utrzymujacy sie wysoki naptyw dzieci
do pieczy zastepczej.

Znaczacy odsetek dzieci, mtodziezy i mtodych
dorostych w pieczy zastepczej o
szczegdlnych potrzebach wynikajgcych

z niepetnosprawnosci lub stanu zdrowia
psychofizycznego.

Brak placéwki opiekunczo-wychowawczej
zaktadajgcej mozliwos¢ specjalistycznego
oddziatywania na dzieci i mtodziez

o szczegdlnych potrzebach wynikajgcych
z niepetnosprawnosci lub/i z zaburzen
psychicznych.

Niepetny katalog instrumentéw wsparcia
dedykowanych osobom usamodzielnianym
oparty na nowych lub innowacyjnych
rozwigzaniach.

Niepetna oferta dla dzieci i mtodziezy
doswiadczajgcej kryzyséw psychicznych,

w tym trudny dostep do psychiatréw
dzieciecych i wysokie ceny ustug na wolnym
rynku.

Niewystarczajaca liczba pracownikéw z
odpowiednimi kwalifikacjami na rynku pracy,
zainteresowanych zatrudnieniem w sektorze
pomocy spotecznej, w tym specjalistéw
pracujacych z dzieckiem i rodzing w kryzysie.

Trudnosci w realizacji dziatan wymagajacych
wsparcia stuzb pomocowych (Policji, Sadu)

i zaangazowania interdyscyplinarnego,
warunkowane w znacznej mierze brakami
kadrowymi.

Ograniczenia budzetowe jednostek pomocy
spotecznej, w tym na realizacje zadan

z obszaru wsparcia dziecka i rodziny

(m.in. finansowanie swiadczen
fakultatywnych w pieczy zastepczej,
Swiadczenia zdrowotne dla wychowankow
POW).
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10.

11.

12.

Srodowiska lokalnego.

Szeroka oferta ustug o charakterze
Srodowiskowym oferowanych przez
podmioty dziatajgce w miescie

i w poszczegdlnych dzielnicach,

m.in. Przystanie Sgsiedzkie, Biblioteki, Spilno,
linia i czat dla dzieci i mtodziezy w kryzysie

o charakterze psychicznym www.coucb.pl
oraz punkt stacjonarny coucb gdynia.

Istniejgca oferta ustug o charakterze
specjalistycznym odpowiadajgca na
specyficzne potrzeby rodzin (m.in.
oferty Centrum FASD, Zespotu Pomocy
Psychologicznej, Zespotu Placéwek
Specjalistycznych).

Zintensyfikowanie dziatan majgcych na celu
pozyskanie kandydatdw na rodziny zastepcze
i propagowanie idei rodzicielstwa
zastepczego, w tym realizacja w przestrzeni
miejskiej oraz w mediach spotecznosciowych
dwujezycznej kampanii , Test serca”.

Szanse

Zagrozenia

Ukonstytuowanie dziatalnosci Gdynskiej Rady
rodzinnej pieczy zastepczej jako ciata
doradczego Prezydent Miasta Gdyni

w zakresie dziatan dotyczacych problematyki
i wsparcia rodzinnej pieczy zastepcze;.

Dostep do wsparcia finansowego ze zrédet
zewnetrznych (m.in. MRPiPS, UE, UNICEF).

Udziat sektora biznesowego w procesie
wspierania rodzin w ramach tzw. biznesu
spotecznie zaangazowanego.

Wprowadzenie standardu ochrony
matoletnich.

Wysoki poziom responsywnosci kadr pomocy
spotecznej na nagte kryzysy o charakterze
globalnym.

Zagrozenie rozszerzeniem konfliktu
zbrojnego poza terytorium Ukrainy
powodujgce koniecznos$¢ utrzymania
wysokiego poziomu gotowosci

i zaangazowania instytucjonalnego

w nieokreslonej, lecz diuzszej perspektywie
czasowej oraz ryzyko ponoszenia wysokich
kosztow wtasnych i zwiekszenia zakresu
obowigzkdéw dla kadr pomocy spotecznej.

Przedtuzajace sie postepowania sgdowe
majace na celu regulacje sytuacji prawnej
dzieci.

Stata liczba rodzin naptywowych

z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi,
rodzin o niskiej motywacji do zmiany sytuacji
zyciowej oraz stale lub wielopokoleniowo
korzystajacych ze wsparcia pomocy
spotecznej.

Niewystarczajgca dostepnosé do swiadczen
psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy
w kryzysie.
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Funkcjonujgca poza systemem wsparcia
instytucjonalnego grupa dzieci i mtodziezy
z doswiadczeniem migracyjnym, majaca
trudnosci w integracji ze spotecznoscia
lokalna.

Niedobdr kandydatéw na rodziny zastepcze
i osoby prowadzgce Rodzinne Domy Dziecka.
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Il. Cel strategiczny, cele szczegotowe, kierunki dziatan, rezultaty i wskazniki

CEL STRATEGICZNY:

Podniesienie efektywnosci gdynskiego systemu wsparcia w odniesieniu do zidentyfikowanych grup odbiorcéw o szczegélnych potrzebach.

Kierunki dziatan: |

Rezultaty:

Wskazniki:

Cel szczegétowy nr 1: Rozwaj ustug na rzecz procesu usamodzielnienia wychowankow pieczy zastepczej.

1.1 Powotanie miedzysektorowej koalicji na rzecz
realizacji programu wczesnego usamodzielniania
wychowankéw pieczy zastepczej po 15 roku zycia
w nurcie TSR (Terapii Skoncentrowanej na
Rozwigzaniach).

1.2 Zorganizowanie szkolen dla kadry systemu pieczy
zastepczej, opiekundw i kandydatow na
opiekundéw usamodzielnienia z zakresu programu
wczesnego usamodzielniania wychowankéw
pieczy zastepczej po 15 roku zycia w nurcie TSR
(Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach).

1.3 Wypracowanie Planu Pomocy Dziecku wg nowego
standardu oraz jego przetestowanie w ramach
przygotowania wychowankdw pieczy zastepczej
do procesu usamodzielnienia.

1.4 Wypracowanie Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia wg nowego standardu
oraz jego przetestowanie w ramach procesu
usamodzielnienia wychowankoéw pieczy
zastepczej.

1.5 Wdrozenie metody kregdw wsparcia w oparciu
o model pracy dostosowany do wychowankdw
pieczy zastepczej o szczegdlnych potrzebach.

1.6 Wdrozenie programu aktywizacji zawodowej dla
wychowankdw pieczy zastepczej z

Wdrozona wspotpraca miedzysektorowa na rzecz
procesu usamodzielnien wychowankdéw pieczy
zastepczej.

Wzrost wiedzy kadry systemu pieczy zastepczej,
opiekunow i kandydatéw na opiekunéw
usamodzielnienia z zakresu innowacyjnych
narzedzi w procesie usamodzielniania
wychowankoéw pieczy zastepczej po 15 roku zycia
w nurcie TSR (Terapii Skoncentrowanej na
Rozwigzaniach).

Opracowanie pilotazowego programu wczesnego
usamodzielnienia wychowankow pieczy zastepczej
po 15 roku zycia w nurcie TSR (Terapii
Skoncentrowanej na Rozwigzaniach).
Przetestowanie wypracowanych rozwigzan
podnoszacych efektywnos¢ gdynskiego systemu
usamodzielniania wychowankoéw pieczy zastepczej
z planem ich osadzenia w obowigzujacy standard
pracy po zakonczeniu etapu pilotazu.

Liczba spotkan miedzysektorowej koalicji na rzecz
realizacji programu wczesnego usamodzielniania
wychowankoéw pieczy zastepczej

z wyszczegdlnieniem liczby uczestnikow

i podmiotow zaangazowanych w prace koalicji.
Liczba osdb przeszkolonych w ramach
innowacyjnego programu wczesnego
usamodzielniania wychowankoéw pieczy zastepczej
po 15 roku zycia w nurcie TSR (Terapii
Skoncentrowanej na Rozwigzaniach)..
Opracowany w formie dokumentu pilotazowy
program usamodzielnienia wychowankow pieczy
zastepczej po 15 roku zycia w nurcie TSR (Terapii
Skoncentrowanej na Rozwigzaniach).

Liczba wychowankdéw pieczy zastepczej objetych
wsparciem w ramach poszczegélnych elementéw
pilotazowego programu usamodzielniania, tj.:
metody kregdw wsparcia, zmodyfikowanego Planu
Pomocy Dziecku oraz Indywidualnego Programu
Usamodezielnienia, programu aktywizacji
zawodowej oraz indywidualnego programu
tutoringu.
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doswiadczeniem bezposredniej pracy u

pracodawcéw w formie stazy lub prébek pracy.
1.7 Wdrozenie indywidualnego programu tutoringu,

w szczegdlnosci dla oséb usamodzielnianych

w kryzysie zdrowia psychicznego.

Cel szczegétowy nr 2: Opracowanie i wdrozenie kompleksowej ustugi wsparcia dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnos$ciami lub wyzwaniami rozwojowymi
oraz ich opiekundéw, przygotowujacej do procesu usamodzielniania i niezaleznego zycia ze wsparciem.

2.1 Zapewnienie wychowankom pieczy zastepczej
z niepetnosprawnosciami i/lub wyzwaniami
rozwojowymi dostepu do specjalistycznego
treningu spotecznego, realizowanego przez
treneréw spotecznych z wykorzystaniem
elementéw modelu kregéw wsparcia.

2.2 Przygotowanie programu szkoleniowego
i organizacja szkolen z pracy z elementami metody
kregédw wsparcia dla opiekundéw i oséb
wspierajgcych wychowankdw pieczy zastepczej
z niepetnosprawnosciami lub/i wyzwaniami
rozwojowymi.

2.3 Organizacja grupowych spotkan mentoringowych
i tematycznych dla wychowankéw pieczy
zastepczej od 12 roku zycia oraz opiekundéw
i specjalistdw wspierajgcych.

2.4 Opracowanie Indywidualnych Planéw Treningu
Spotecznego dla wychowankdw pieczy zastepczej
z niepetnosprawnosciami lub/i wyzwaniami
rozwojowymi.

2.5 Opracowanie Indywidualnych Planéw Wsparcia
Opiekundw dla oséb sprawujgcych opieke nad
wychowankami pieczy zastepczej
z niepetnosprawnosciami lub/i wyzwaniami
rozwojowymi.

2.6 Okreslenie katalogu ustug niezbednych do
realizacji Indywidualnych Planéw Treningu

Wypracowanie i wdrozenie pilotazowego modelu
przygotowania do samodzielnego zycia
wspieranego wychowankow pieczy zastepczej

z niepetnosprawnosciami lub wyzwaniami
rozwojowymi.

Zapewnienie wychowankom pieczy zastepczej

z niepetnosprawnosciami lub/i wyzwaniami
rozwojowymi. palety ustug wspierajgcych
dobieranych w sposéb zindywidualizowany

i adekwatny do ich potrzeb.

Zapewnienie opiekunom oséb

z niepetnosprawnosciami lub wyzwaniami
rozwojowymi wsparcia niezbednych specjalistow
oraz celowanych form pomocy, przygotowujgcych
ich do wspierania podopiecznych w procesie
usamodzielnienia i wchodzenia w dorostosé.
Osadzenie w gdynskim systemie wsparcia
spotecznego nowej ustugi w postaci treneréw
spotecznych dla wychowankéw pieczy zastepczej
z niepetnosprawnosciami lub wyzwaniami
rozwojowymi oraz ich opiekunow.
Wykorzystanie elementéw metody kregow
wsparcia w obszarze pieczy zastepczej,
pozwalajgcej osobom z niepetnosprawnosciami
lub wyzwaniami rozwojowymi jak najdtuzsze
pozostanie w Srodowisku domowym przy
zaangazowaniu i wykorzystaniu zasobdéw

Liczba osdb petnigcych funkcje trenera
spotecznego wraz z liczbg wychowankéw pieczy
zastepczej z niepetnosprawnosciami i/lub
wyzwaniami rozwojowymi objetych
specjalistycznym treningiem umiejetnosci
spotecznych.

Liczba osdb przeszkolonych z pracy z elementami
metody kregdw wsparcia z wyszczegélnieniem
liczby i godzin szkolen.

Liczba wychowankoéw pieczy zastepczej od 12 roku
zycia oraz opiekundéw i specjalistéw wspierajgcych
uczestniczacych w grupowych spotkaniach
mentoringowych i tematycznych

z wyszczegdlnieniem liczby i godzin spotkan
grupowych.

Liczba opracowanych Indywidualnych Planéw
Treningu Spotecznego dla wychowankéw pieczy
zastepczej z niepetnosprawnosciami lub/i
wyzwaniami rozwojowymi.

Liczba opracowanych Indywidualnych Planéw
Wsparcia Opiekunéw dla oséb sprawujgcych
opieke nad wychowankami pieczy zastepczej

z niepetnosprawnosciami lub/i wyzwaniami
rozwojowymi.

Wykaz ustug zaplanowanych do realizacji

w ramach Indywidualnych Planéw Treningu

49




Spotecznego oraz Planéw Wsparcia Opiekunéw
zgodnie z pogtebiong diagnozg potrzeb (m.in.
asystentura, terapie logopedyczne, fizjoterapia,
rehabilitacja, wsparcie psychologiczne i
psychiatryczne, pakiet aktywizacyjny, szkolenia
i warsztaty, opieka wytchnieniowa).

lokalnych.

Rozwdj palety ustug aktywnej integracji
wspierajgcych wychowankow pieczy zastepczej
oraz ich opiekundw, z uwzglednieniem diagnozy
sytuacji problemowej, zasobdw i potrzeb.

Spotecznego oraz Planow Wsparcia Opiekunéw
z wyszczegdlnieniem liczby godzin.

Cel szczegétowy nr 3: Rozwaj infrastruktury srodowiskowej wspierajacej proces deinstytucjonalizacji.

3.1 Utworzenie dwdch mieszkan treningowych
na rzecz wychowankdw pieczy zastepczej
o szczegdblnych potrzebach wynikajgcych
z niepetnosprawnosci lub stanu zdrowia
psychofizycznego.

3.2 Zapewnienie treningéw kluczowych umiejetnosci
na bazie utworzonych mieszkan.

3.3 Budowa dwdch Rodzinnych Doméw Dziecka dla
dzieci z niepetnosprawnosciami lub wyzwaniami
rozwojowymi.

3.4 Utworzenie i prowadzenie trzeciego sklepu
spotecznego w Gdyni.

Zwiekszenie zasobow lokalowych miasta
opatrzonych paletg ustug wspierajgcych jako
alternatywy dla skierowan do catodobowych form
wsparcia.

Utrzymanie oraz rozwijanie samodzielnosci
mieszkancow na poziomie ich psychofizycznych
mozliwosci, z uwzglednieniem elementéw
wiaczenia spotecznego.

Umozliwienie osobom z niepetnosprawnosciami
lub wyzwaniami rozwojowymi dalszego
funkcjonowania w przestrzeni spotecznej zblizonej
do domowej, a nie instytucjonalnej.

Wzmacnianie rodzinnej pieczy zastepczej

i warunkow jej funkcjonowania.

Zwiekszenie bezpieczeristwa zywieniowego oraz
integracji oséb z doswiadczeniem migracyjnym ze
spotecznoscia lokalna.

Liczba utworzonych mieszkan treningowych dla
0s0b realizujgcych proces usamodzielnienia.
Liczba osdb realizujgcych proces usamodzielnienia
objetych wsparciem mieszkaniowym

w utworzonych mieszkaniach.

Liczba utworzonych lokali na potrzeby
funkcjonowania Rodzinnych Doméw Dziecka dla
dzieci z niepetnosprawnosciami lub wyzwaniami
rozwojowymi.

Liczba funkcjonujgcych sklepéw spotecznych w
Gdyni.

Cel szczegétowy nr 4: Zwiekszenie liczby miejsc w pieczy zastepczej na poziomie adekwatnym do potrzeb.

4.1 Prowadzenie dziatan promocyjnych w obszarze
pieczy zastepczej podczas wydarzen miejskich,
w tym kampanii Test Serca.

4.2 Prowadzenie strony internetowej oraz mediéw
spotecznos$ciowych upowszechniajacych idee
rodzicielstwa zastepczego oraz prezentujgcych
piecze zastepczg w Gdyni.

Propagowanie idei rodzicielstwa zastepczego
wsrad mieszkancow Gdyni, w tym wsrdd oséb

z doswiadczeniem migracyjnym.

Rozwdj i zréznicowanie kanatéw komunikacyjnych
na rzecz zwiekszenia zasiegu dziatan promocyjno-
kampanijnych nt. rodzicielstwa zastepczego

w Gdyni.

Liczba wydarzen miejskich, w trakcie ktérych
prowadzono dziatania promujace idee
rodzicielstwa zastepczego, w tym kampanie Test
Serca.

Liczba odston prowadzonej strony internetowe;j
oraz wyswietlen w mediach spotecznosciowych.
Liczba zorganizowanych szkolen dla kandydatow
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4.3 Zapewnienie szkolen dla kandydatéw na rodziny
zastepcze i prowadzacych Rodzinne Domy Dziecka.

Zwiekszenie liczby kandydatow na rodziny
zastepcze i prowadzgcych Rodzinne Domy Dziecka.
Biezace realizowanie postanowien sadu
rejonowego o umieszczeniu dziecka w pieczy
zastepczej.

na rodziny zastepcze i prowadzacych Rodzinne
Domy Dziecka z wyszczegdlnieniem liczby
uczestnikow.

Liczba utworzonych form pieczy zastepcze;j.

Cel szczegétowy nr 5: Rozwdj ustug spotecznych oraz Srodowiskowych na rzecz oséb i grup o szczegdlnych potrzebach.

5.1 Zapewnienie ustugi asystencji osobistej dla 0séb
przebywajgcych w mieszkaniach wspieranych i
wspomaganych.

5.2 Wprowadzenie w wybranych jednostkach
miejskich funkcji asystentéw wspierajacych osoby
z doswiadczeniem migracyjnym.

5.3 Opracowanie i realizacja indywidualnych sciezek
wsparcia wraz z asystg specjalistéw (tzw.
latarnikdw spotecznych) na rzecz mieszkaricow
budynkéw komunalnych na podobszarze
rewitalizacji obejmujgcym dzielnice Oksywie
i Babie Doty.

Rozwdj ustug asystencji osobiste] jako formy
ogdlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu
W zyciu spotecznym.

Harmonizowanie i uspdjnianie dziatan
instytucjonalnych w Gdyni na rzecz oséb

z doswiadczeniem migracyjnym.
Wyprowadzenie mieszkaricow budynkéw
komunalnych na wskazanym podobszarze
rewitalizacji z wielowymiarowej sytuacji
kryzysowej.

Liczba osdb przebywajgcych w mieszkaniach
wspieranych i wspomaganych objetych ustugg
asystencji osobiste;j.

Liczba osdb petnigcych funkcje asystenta
wspierajgcego osoby z doswiadczeniem
migracyjnym z wyszczegdlnieniem jednostek
miejskich zapewniajgcych wsparcie w tej formie.
Liczba indywidualnych planéw wsparcia
realizowanych z mieszkaricami wskazanego
podobszaru rewitalizacji.
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lll. Limit rodzin zastepczych na lata 2026 — 2028

Zgodnie z art. 180 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wskazujgcym na koniecznos$é okreslenia limitu rodzin zastepczych zawodowych na dany rok
kalendarzowy, zaktada sie nastepujacy plan zawierania umoéw z rodzinami zastepczymi
w latach 2026-2028. Limit uwzglednia zatozenia wynikajace z planu rozwoju rodzinnej pieczy
zastepczej i zostat okreslony na podstawie rozeznania potrzeb oraz dotychczasowych
doswiadczen w odniesieniu do liczby dzieci umieszczanych w pieczy zastepcze;j.

Forma rodzinnej pieczy zastepczej 2026 2027 2028

rodziny zastepcze zawodowe 5 5 5

IV. Monitoring i ewaluacja Programu
Za koordynacje Programu i biezgce monitorowanie jego realizacji odpowiedzialny jest Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni.

Monitoring bedzie polegat na zbieraniu i analizowaniu danych dotyczacych zrealizowanych
zadan programowych i w oparciu o okreslony katalog wskaznikéw, we wspétpracy
z podmiotami zaangazowanymi w jego realizacje. Monitorowanie Programu umozliwi
obserwacje realizacji zadan oraz ocene stopnia osiggniecia rezultatow. Przyjmuje sie roczny
tryb prowadzenia monitoringu oraz opracowanie trzech raportéw monitoringowych.

Ewaluacja Programu bedzie dokonana na koniec jego realizacji w oparciu o dane
i dokumenty uzyskane w procesie monitorowania Programu oraz inne zrdédta, ktdre mogtyby
zawierac przydatne informacje. Ewaluacja koricowa ma na celu ocene wdrozenia Programu
pod katem adekwatnosci podejmowanych dziatan i ich efektywnosci, a takze dostarczenie
danych do opracowania Programu na kolejne lata.

V. Finansowanie Programu

Cele i dziatania zawarte w Programie bedg finansowane ze $rodkédw wtasnych pochodzgcych
z budzetu Miasta Gdyni oraz ze sSrodkéw unijnych z perspektywy finansowej na lata 2021-
2027, w szczegoblnosci w ramach programow Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027 (FERS) oraz Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027 (FEP).

VI. Konsultacje spoteczne

Konsultacje spoteczne przeprowadzono w okresie od 12 do 18 marca 2026 roku w oparciu
0 Zarzadzenie Nr 2334/26/IX/L Prezydenta Miasta Gdyni z dnia 24.02.2026 roku. W wyniku
konsultacji spotecznych wptyneto ............ uwag, w tym ... z nich zostato
uwzglednionych w niniejszym dokumencie.
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